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سخن مدیر مسئول
دکتر مجتبی محمدزاده لامع

ــتان  ــامت کل اس ــار س ــه ب ــا )ع( گرچ ــام رض ــی ام ــی و تحقیقات ــی، درمان ــز آموزش مرک
آذربایجان شــرقی و در بیشــتر موارد شــمالغرب کشــور را به دوش می کشــد و در بیشــتر 

مــوارد حــال مشــکات بســیاری از مراکــز درمانــی دیگــر اســت امــا چــه بســیار مظلومانــه 
مــورد طعنــه هــا و زخــم زبــان هــای برخــی افــراد واقــع شــده اســت.

هرکــس زمــان کوتاهــی را درمرکــز امــام رضــا)ع( ســپری کنــد در خواهــد یافــت کــه کار 
و تــاش در ایــن مرکــز بجزانجــام وظیفــه، نیازمنــد فاکتــور ارزشــمند و مهمتــری بنــام 
عشــق و عاقــه اســت. بزرگــی ایــن مرکــز بــه حــدی اســت کــه اداره آن جــزء ســخت تریــن 
کارهــای مدیریتــی اســت. بــدون شــک ایــن ســختی تنهــا در ســایه حمایــت مســئولین 
ــود  ــم وج ــن مرکزعارغ ــجویان ای ــاتید و دانش ــان و اس ــداکاری و ایثارکارکن ــگاه، ف دانش

کمبودهــا اســت کــه شــیرینی و حــاوت و قداســت مــی یابــد. 
بــرای نشــان دادن گوشــه ای از زحمــات و تــاش هــای عزیزانمــان در بیمارســتان امــام رضــا)ع( ودر دفــاع از هویــت ایــن مرکــز 

بــزرگ و همچنیــن بــه منظــور بهبــود نشــاط ســازمانی، دومیــن شــماره از ســری جدیــد نشــریه تقدیــم حضــور مــی گــردد .
پــس خورانــد خوبــی از شــماره اول از طــرف همــکاران دریافــت کردیــم کــه نظــر لطــف مدیــران، اســاتید و همــکاران مرکــز را 
شــامل مــی شــد. مطمــن هســتیم وجــود اســاتید گرانقــدر، نخبــگان و همــکاران عزیزبــا اســتعداد ایــن مرکــز و تنــوع خدمــات 

ارائــه شــده در ایــن مرکــز، باعــث خواهــد شــد هیــچ گاه نگــران تهیــه مطلــب بــرای نشــریه نباشــیم. 
دســتان تمــام شــما بزرگــواران را بــرای تــداوم انتشــار ایــن مجلــه مــی فشــاریم و منتظــر ارســال خاطــرات، تجربیــات و دیگــر 

مطالــب زیبایتــان هســتیم.
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مصاحبه با دکتر 
سجاد احمدی 

معاون توسعه منابع 
مرکز آموزشی،درمانی و 
تحقیقاتی امام رضا)ع( 

تبریز
 

بمنظــور آشــنایی بیشــتر شــما خواننــدگان گرامــی بــا 
معــاون توســعه ومدیریــت منابــع وبرنامــه هــای این 
معاونــت  گفتگویــی را با دکتر ســجاد احمــدی انجام 
داده ایــم واز وی در خصــوص اولویــت ها،وضعیــت 
ــه  ــت بیم ــه رفاهی،وضعی ــان، کمیت ــی کارکن پرداخت
تکمیلــی ،جــذب نیــرو ،تبدیــل وضــع همــکاران 
تبصــره 3  و.....ســوالاتی پرســیدیم کــه امیدواریــم 
ســوالات  از  بخشــی  جــواب  باشــیم  توانســته 

ــه باشــیم . ــز را گرفت همــکاران عزی

ارســال  بــا  داریــم  تقاضــا  از همــکاران  درضمــن 
از  را  نظرات،انتقــادات و پیشــنهادات خــود، مــا 

نقطــه نظــرات خویــش  بهــره منــد ســازند.

لطفا خودتان را معرفی نمایید؟

ــه پزشــکی از دانشــگاه  ــش آموخت ــر ســجاد احمــدی دان دکت
علــوم پزشــکی تبریــز و دوره تخصــص طــب اورژانــس از 
همیــن دانشــگاه ازســال 1391 بــه عنــوان عضــو هیئــت 

علمــی و اســتادیار طــب اورژانــس مشــغول خدمــت در 
دانشــگاه مــی باشــم.

ــب  ــان ط ــروه دپارتم ــت گ ــوان مدیری ــز بعن ــن نی ــش از ای پی
اورژانــس دانشــگاه علــوم پزشــکی ارومیــه-  معــاون درمــان 
ــداوم  ــوزش م ــر آم ــه -  مدی ــکی مراغ ــوم پزش ــکده عل دانش
دانشــکده علــوم پزشــکی مراغــه - رئیــس اداره اورژانــس 
بیمارســتانی معاونــت درمــان دانشــگاه علــوم پزشــکی تبریــز 

ــز اهتمــام داشــتم . نی

 
- اولویت هاوبرنامه های شمادرسال جاری چیست 

وباتوجه به اهمیت این معاونت آیا برنامه ای را 
برای این معاونت تدوین کرده اید؟

  همانگونــه کــه در برنامــه اســتراتژیک ایــن معاونــت پیــش 
–تخصصــی  ســتادی  تامیــن خدمــات  اســت  شــده  بینــی 

درزمینــه توســعه 
ومدیریــت وارتقــاء مدیریــت منابــع انســانی، مالــی، فیزیکــی 
بــا  وارائــه خدمــات مذکــور بــه تمامــی واحدهــای مرکــز 
ماحظــه محــوری بــودن نیــروی انســانی درتوســعه ســازمانی 
وعنایــت بــه اعتــاء و رشــد معنــوی کارکنــان، کیفیــت زندگــی 
کاری، انعطــاف پذیــری، عدالــت، پویایــی، کارآیــی، اثربخشــی، 
نــوآوری، خاقیــت، مســئولیت پذیــری وپایبنــدی بــه قوانیــن 
ومقــررات درجهــت حمایــت ازفعالیتهــای ســامت از اصلــی 

تریــن وظایــف وماموریتهــای ایــن معاونــت مــی باشــد.

 در ایــن راســتا بــا تــاش همــکاران در گذشــته و حــال برنامــه 
ــن و بررســیهای  ــورد تدوی ــت م ــی ســال 1401 معاون عملیات
ــات و  ــع ابهام ــا رف ــه ب ــه اســت ک ــرار گرفت ــی ق مکــرر و بازبین
نواقــص برنامــه ســال گذشــته در ســال جدیــد مــوارد جدیــد 

تدویــن گردیــده کــه امیدواریــم بخوبــی عملیاتــی گــردد. 

ــه  ــه ب ــه و توج ــش هزین ــر کاه ــز ب ــره وری، تمرک ــش به افزای
ــرای  ــد ب ــع جدی ــاد مناب ــد و ایج ــش در آم ــای افزای ــم ه آیت
مرکــز بــا تکیــه بــر آمــوزش نیــروی انســانی و نظــارت و پایــش 
ــر  ــای زی ــت و واحده ــرد معاون ــا و عملک ــه ه ــتمر برنام مس
مجموعــه معاونــت در بیمارســتان امــام رضــا )ع( از فعالیــت 
هــا و اهــداف اصلــی ایــن معاونــت مــی باشــند. بدیهــی اســت 
ــرای تربیــت وتامیــن  کــه فراهــم نمــودن زمینــه هــای لازم ب
نیــروی انســانی متناســب، بــا تاکیــد بــر رفــع نیازهــای مــادی 
ــاز  ــورد نی ــارات م ــن اعتب ــرای تامی ــاش ب ــان، ت ــوی آن و معن
واحدهــا بــا همــکاری آنــان، پیگیــری جــدی اخــذ تشــکیات 
ــق از طــرف دانشــگاه  ــه طری ــا و ارائ ــود ه ــا رهنم ــازمانی ب س
و همچنیــن ارائــه خدمــات رفاهــی متناســب و ســازماندهی 
نظــام مالــی بــا کمــک دانشــگاه از اولویــت هــای ایــن معاونت 

مــی باشــد.
 

- آقای دکتر بفرمایید وضعیت پرداختی کارکنان تا 
پایان سال به چه صورت است ؟

  خوشــبختانه بــا تاکیــدات رئیــس محتــرم دانشــگاه و رئیــس 
بیمارســتان و اولویــت گــذاری در پرداخــت پرســنلی علیرغــم 
ــا  ــکی ب ــامت و آمــوزش پزش مشــکات اعتبــاری حــوزه س
تمهیــدات اندیشــیده شــده رونــد پرداخــت حقــوق کلیــه 
ــات ناشــی از افزایــش حقــوق در ســالجاری  پرســنل و مطالب
بــه موقــع انجــام شــده و پرداخــت مطالبــات همــکاران رونــد 
بهتــری را شــروع کــرده اســت و  علیرغــم مشــکات اعتبــاری 
دانشــگاه همیشــه برنامــه ریــزی بــرای پرداخــت هــا بــا اولویت 
هزینــه هــای پرســنلی صــورت مــی گیــرد کــه ان شــاء ا.... بــا 
وصــول مطالبــات بیمــه ای دانشــگاه، از ســازمانهای بیمــه 
گــر و کمکهــای دولــت جهــت رفــاه حــال پرســنل محتــرم و 
تحقــق برنامــه هــای بهبــود روشــهای مدیریتــی در واحدهــای 

تحــت پوشــش، پرداخــت هــای قانونــی پیــش بینــی شــده بــه 
صــورت منظــم تــری تــا پایــان ســال صــورت پذیــرد.

   

- آیا تا پایان سال پروژه ای قابل افتتاح دارید؟

  بــا توجــه بــه نیــاز جــدی مــردم اســتان بــرای توســعه و 
افزایــش فضــای فیزیکــی و امکانــات تشــخیصی ، درمانــی 
بــه روز، علیرغــم مشــکاتی کــه بــرای توســعه تخــت هــا 
ــی  ــروژه عمران ــد پ بیمارســتانی در ایــن مرکــز وجــود دارد چن
در ایــن مرکــز در حــال شــروع هســتند کــه یکــی از مهمتریــن 
آنهــا طــرح توســعه اورژانــس مرکــز هســت کــه امیــد اســت 
ــر  ــدازی اکث ــل و راه ان ــه تکمی ــان ســالجاری نســبت ب ــا پای ت
آنــان اقــدام گــردد. و مطمئنــا بســیاری از مشــکات مراجعیــن 
ــس بیمارســتان مرتفــع خواهــد شــد. از ســایر  بخــش اورژان
ــدازی محــل  ــه راه ان ــوان ب ــروژه هــای در حــال انجــام  میت پ
ــی  ــی ت ــد س ــتگاه جدی ــدازی دس ــونوگرافی و راه ان ــد س جدی
اســکن، راه انــدازی بخــش درد و طــب تســکینی و تجهیــز 

ــرد . ــی اشــاره ک ــد درمان ســاختمان ی

-  لطفا در خصوص برنامه های که بعنوان امور 
رفاهی برای کارکنان انجام می شود توضیح فرمائید 

ــگاه و  ــتهای دانش ــاس سیاس ــر اس ــی ب ــور رفاه ــوزه ام  در ح
در ادامــه خدمــات رفاهــی گذشــته بــا تشــکیل کمیتــه رفاهــی 
مرکــز در چنــد محــور خدمــات امــور رفاهــی کارکنــان پــی 
گیــری مــی شــود کــه شــامل اقدامــات پیگیرانــه جهــت 
یافتــن  و  تکمیلــی همــکاران  بیمــه  پرداخــت  بهبودرونــد 
ــه و پیــش  ــد و مناســب در جهــت اصــاح روی راههــای جدی
ــور  ــر ام ــه دیگ ــد. وج ــی باش ــده م ــالهای آین ــی آن در س بین

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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ــاز همــکاران در  ــر نی رفاهــی پرداخــت تســهیات بانکــی، براب
قالــب تســهیات بــه صــورت قــرض الحســنه، ســود متوســط 
و ســود متــداول بانکهــا مــی باشــد کــه امیدواریــم بــا توجــه 
بــه جلســات متعــدد انجــام شــده بــا دانشــگاه و نهائــی شــدن 
تفاهــم بعمــل آمــده بــه صــورت جامــع و در بــازه زمانــی یــک 
ــهیات  ــب از تس ــه تناس ــی ب ــکاران متقاض ــه هم ــا دو ماه ت

ــد. ــع گردن منتف
ــگاه  ــی دانش ــکاران در تعاون ــت هم ــری عضوی پیگی  -
علوم پزشــکی تبریز با ســرعت بیشــتر و تســهیل خریدهایشان 
بــا در نظــر گرفتــن اقســاط بلنــد مــدت و همچنیــن بــا برقــراری 
ــی شــود  ــاش م ــد ت ــز خری ــا و مراک ــا فروشــگاه ه ــاط ب ارتب
ــواده محتــرم آنهــا قــدم  ــان و خان ــرای کارکن در ایجــاد رفــاه ب

ــم. برداری
یکــی از مســائل پیــش روی کارکنــان بیمارســتان   -
احتمــال خطــا در رســیدگی بــه مراجعیــن و بیمــاران اســت. 
افــرادی کــه از احتمــال قصــور پزشــک شــکایت دارنــد توســط 
امــور رفاهــی بــه بیمــه طــرف قــرارداد مرکــز معرفــی می شــوند 
و رونوشــت نامــه بــه امــور حقوقــی مرکــز و دانشــگاه ارســال 
تــا بتوانیــم از کمــک آن هــا نیــز بهــره منــد شــویم. نیــز انجــام 
امــور بیمــه تمامــی انبارهــا و آسانســورهای مرکــز- ســاختمان 
شــهید قاضــی ره-دیالیــز و اورژانــس جدیــد همچنیــن امــور 
رفاهــی مرکــز )بیمــه مســئولیت مدنی-فنــی( رئیــس، معــاون 

و رزیدنــت هــای مرکــزرا انجــام مــی دهــد.
تجلیــل و پرداخــت پــاداش دانــش آمــوزان ممتــاز   -
)فرزنــد همــکاران( - بیمــه خــودرو کارکنــان، نیــز هماهنگــی 
ــه بصــورت  ــث و بدن ــل فــرم بیمــه نامــه شــخص ثال و تحوی
اقســاطی و معرفــی بــه بیمــه - معرفــی همــکاران به زائرســرای 
ــتفاده از  ــت اس ــران جه ــهرهای ای ــایر ش ــر و س مشهد-رامس
محــل اســکان وزارت بهداشــت - اخــذ بلیــط مراکــز تفریحــی، 
ــر از قیمــت واقعــی. ــن ت ــا قیمــت پایی ــی و فرهنگــی ب زیارت

البتــه عملکــرد امــور رفاهــی مرکــز محــدود بــه   -
مــوارد ذکــر شــده نیســت و در برهــه هــای مختلــف بــر اســاس 
راهبردهــای تعییــن شــده توســط دانشــگاه و مســئولان مرکــز 

در راســتای رفــاه حــال کارکنــان تــاش مــی کنــد.
ســالهای  برنامــه  احیــای  راســتای  در  همچنیــن    -

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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مســئولین و مدیــران مرکــز بــا مدیریــت اداره نیــروی انســانی 
و همراهــی واحدهــای ذیربــط دانشــگاه، تشــکیات موجــود 
و نیروهــای مشــغول در مرکــز مــورد بررســی و بازبینــی مجــدد 

قــرار گرفــت.
 جلســات هماهنگــی و کارشناســی در دانشــگاه بــا حضــور 
معاونــت و کارشناســان توســعه منابــع دانشــگاه در حــال 
انجــام اســت و امیدواریــم در آینــده نزدیــک مشــکل نیــروی 

انســانی مرکــز حــل گــردد .
ــنل و  ــا پرس ــر ب ــاط مدی ــه ارتب ــما در زمین ــر ش  - نظ

ــت؟ ــکاران چیس هم

بنــده همــواره خــود را خــادم همــکاران و مراجعین دانســته و 
تــاش مــی کنــم ارتباطــات اخاقــی و اجتماعــی مناســبی را بــا 
همــگان برقرارنمایــم. ضمــن پــوزش از همــه همکارانــی کــه 
از ایــن جهــت رنجیــده خاطــر شــده انــد بــه اســتحضار برســانم 
ــوم و  ــی ش ــند م ــکاران خرس ــی هم ــدار تمام ــن از دی ــه م ک
ــا  ــل 10 ت ــه حضــور فیزیکــی حداق ــا توجــه  ب ــز ب هــر روزه نی
12 ســاعتی در محیــط کار پذیــرای همــکاران از واحدهــای 
مختلــف مــی باشــم . درب اتــاق بنــده بــه روی همــه همکاران 

عزیــز بــاز مــی باشــد.
 ضمنــا بــه جهــت حجــم بــالای فعالیتهــای ایــن معاونــت بــا 
تفویــض اختیــار بخــش عمــده ای از فعالیتهــا بــه مدیــران این 
معاونــت، ســعی در روان ســازی و تســریع در ارائــه خدمــات 
ــه همــکاران و مراجعیــن نمــوده ام. در عیــن حــال از ایــن  ب
ــرای ایجــاد فضــای ارتباطــی  پــس تمــام تــاش خویــش را ب

مســتقیم بــا همــکاران معطــوف خواهــم داشــت.

- درخصــوص اجــرای قانــون بازنشســتگی پیــش ازموعــد 
ــد؟ ــی بفرمایی ــد توضیحات ــت داده ان ــه درخواس ــی ک کارکنان
بــا توجــه بــه محدودیــت منابــع مالــی دانشــگاه و بیمارســتان 
و نظــر بــه بخشــنامه بازنشســتگی بــالای 25 ســال، افــرادی کــه 

درخواســت بازنشســتگی پیــش ازموعــد دارنــد تعهــد امضــاء 
خواهنــد نمــود کــه پــاداش بازنشســتگی پــس از تامیــن اعتبار 
و تائیــد مراتــب نوســط رئیــس مرکــز بــه حســاب همــکار 

بازنشســته واریــز خواهــد شــد.

جایگاه بیمارستان امام رضا)ع( بعنوان بزرگترین 
مرکز آموزشی، درمانی و تحقیقاتی شمالغرب 

کشور مسئولیت شما را سنگین تر می کند؟

ــز  ــن مرک ــد بزرگتری ــه گفتی ــور ک ــا همانط ــتان م ــه بیمارس بل
آموزشــی، درمانــی و تحقیقاتــی شــمالغرب کشــور اســت. 
ــت و  ــرای افزایــش کیفی ــه ب ــی ک ــا هــر حرکــت مثبت ــی م یعن
کارایــی سیســتم و افزایــش ارائــه خدمــات برداریــم زیــر نظــر 
و ذره بیــن بــوده و بعنــوان الگویــی بــرای ســایر مراکــز در نظــر 
گرفتــه مــی شــود. روزی نیســت کــه از اســتان های مختلــف و 
دانشــگاه های مختلــف زنــگ نزننــد و  صحبــت نکننــد و نظــر 

ــد. نخواهن

  چه ایرادهایی را برحوزه تان وارد می دانید؟

حــوزه ی مــا بــه دلیــل وســعت، ممکــن اســت خطاهایــی 
هــم داشــته باشــد مــن به عنــوان مدیــر ایــن مجموعــه ســعی 
ــا کمــک  ــا دیــد مثبــت و ب می کنــم خطاهــا را رصــد کنــم و ب
دوســتان ســعی می کنیــم ســنگ اندازی هایی کــه  معمــولا 
در سیســتم های اداری اســت را برطــرف کنیــم و قوانیــن را 
ــر ایــن باشــد کــه  تحلیــل شــخصی نکنیــم. ســعی مــا بایــد ب
ــا  ــه اینج ــوق و مشــکاتش ب ــرای حــق و حق ــه ب ــردی ک هرف
ــی را  ــح و قانون ــای درســت، صحی ــد راهکاره ــه می کن مراجع
پیداکنیــم تــا مشــکلش را برطــرف کنیــم اگرجایــی می بینیــم 

ــوص  ــیهای لازم در خص ــکاران، بررس ــافرتی هم ــته مس گذش
اصــاح برنامــه هزینــه ای بیمــه تکمیلــی و جهــت گیــری آن 
ــه ســمت اجــرای برنامــه هــای رفاهــی متنــوع تــر در حــال  ب
انجــام اســت کــه پیشــنهادات همــکاران در ایــن راســتا کمــک 

موثــری بــه اخــذ تصمیــم مناســب خواهــد نمــود. 

-از مدیران خود رضایت دارید؟
ضمــن  معاونــت  ایــن  مدیــران  مجموعــه  خوشــبختانه 
داشــتن ســابقه مدیریتــی در گذشــته دارای ســوابق مناســبی 
در بخشــهای مختلــف دانشــگاه بــوده و مــورد وثــوق اینجانــب 
و مجموعــه مدیریتــی بیمارســتان مــی باشــند. بدیهــی اســت 
کــه همراهــی ســایر مدیــران و همــکاران مرکــز در ارتقــا 
ــرات  ــه نظ ــوده و ارائ ــذار ب ــر گ ــت تاثی ــن معاون ــی ای مدیریت

ــود. ــد ب ــان خواه ــورد امتن ارشــادی م

-اگرممکن است درخصوص تبدیل وضعیت 
همکاران قراردادی تبصره4 به تبصره3 توضیحاتی 

بفرمایید؟

قــرارداد  وضــع کارکنــان  تبدیــل  موضــوع  آنجائیکــه  از    
ــن  ــرارداد کار معی ــه ق مشــاغل کارگــری ) تبصــره 4 ســابق (ب
) تبصــره 3 ســابق ( توســط وزارت متبــوع فاقــد محمــل 
قانونــی تشــخیص داده شــده اســت ) موضــوع نامــه شــماره 
209/1011 مــورخ 90/4/25 مشــاور معــاون توســعه و مدیــر 

کل دفتــر منابــع انســان و پشــتیبانی وزارت بهداشــت ( .
از آنجایــی کــه فعــا دســتورالعملی از طــرف وزارت بهداشــت 
در خصــوص تبدیــل وضعیــت مشــاغل کارگــری بــه کارمعیــن 
صــادر نشــده و ایــن مرکــز عارغــم رغبــت ایــن مرکــز مبنــی 
بــر تبدیــل وضعیــت مشــاغل کارگــری بــه کارمعیــن متاســفانه 

و  اســت  نشــده  صــادر  ایــن خصــوص  در  دســتورالعملی 
ــی لازم  ــر جــا مــی باشــد ول ــان پاب بخشــنامه ای قبلــی همچن
اســت بــه اطــاع همــکاران عزیــز برســانیم بــه محــض حصول 
بخشــنامه جدیــد، مراتــب بــه اطــاع همــکاران عزیــز خواهــد 

رســید و اقدامــات بموقــع انجــام خواهــد شــد.
ایــن موضــوع جــزو اولویــت هــای مرکــز مــی باشــد کــه 
ــل  ــه تبدی ــانی شــده و نســبت ب ــت اطــاع رس در اســرع وق

وضعیــت اقــدام خواهــد شــد.
  وضعیت تشکیلات جدید دانشگاه به چه صورت 

است وشما چه اقداماتی انجام داده اید؟

مرکــز آموزشــی، درمانــی و تحقیقاتــی امــام رضــا)ع( تبریــز از 
ــه 1100  ــن مرکــز ب ــال توســعه ای ــه دنب 450 تخــت بســتری ب
ــارت  ــفانه چ ــی متاس ــت ول ــه اس ــر یافت ــتری تغیی ــت بس تخ
ــه  ــر نیافت ــا توســعه مرکــز تغیی تشــکیاتی مرکــز متناســب ب
اســت و ایــن امــر موجــب کمبــود پرســنل مرکــز و بــه دنبــال 

ــده اســت . ــی همــکاران را ســبب گردی آن نارضایت
فلــذا طــی جلســات مســتمر مدیریــت اجرایــی وبررســی هــای 
بعمــل آمــده و راهنمایــی هــای رئیــس مرکزمقــرر گردیــد کــه 
ــد صــورت  ــی هــا ی جدی ــز بازبین در ســاختار تشــکیاتی مرک
گیــرد و کمبــود هــای لحــاظ نشــده در چــارت تشــکیاتی 
پیــش بینــی شــد و بــه معاونــت توســعه دانشــگاه اعــام شــد 
تــا نســبت بــه تغییــر آن اقــدام هــای لازم صــورت پذیریــذ و 
نیروهــای مــورد نیــاز بــا رعایــت آییــن نامــه اداری اســتخدامی 
جــذب و کمبــود پرســنل مرتفــع گــردد تــا انشــاالله بــار کاری 

همــکاران بــه نســبت کاهــش یابــد.
 بــا توجــه بــه مشــکات عدیــده کــه بــه دنبــال کمبــود نیــروی 
انســانی مرکــز را بــا مشــکل مواجــه کــرده اســت و بــا همفکری 
دکتــر محمــدزاده  رئیــس مرکــز، از ابتــدای ســال جــاری یکــی 
ازالویتهــای ایــن معاونــت، اصــاح تشــکیات و بــروز رســانی 
آن بــوده اســت کــه طــی چندیــن جلســه کاری بــا حضــور 

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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کــه واقعــا از نظــر منطقــی و عقلی خواســته ها و پیشــنهادهای 
ــراد اســت و  ــع سیســتم و اف ــه و به نف ــرون به صرف ــراد مق اف
ایجادانگیــزه می کنــد و کیفیــت کار را بــالا مــی بــرد، اســتفاده 
انتقادهــای  و  پیشــنهادها  پذیــرای  همــواره  می کنیــم.و 
ســازنده همــکاران و حتــی مراجعیــن محتــرم هســتیم تــا بــا 
ــات  ــی خدم ــطح کیف ــم س ــورات بتوانی ــهیل ام ــعی در تس س

ــم . ــود دهی ــه شــده را افزایــش و بهب ارائ

در  توســعه  معاونــت  حــوزه  انــدازه  چــه   
بــوده؟ تاثیرگــذار  بیمارســتان  موفقیت هــای 

مــا پشــتیبان تمــام واحدهــای مرکــز هســتیم شــما اگــر 
بهتریــن تجهیــزات را داشــته باشــید ولــی نیــروی کارآمــد 
بــه درد نمی خــورد.  بــرای اســتفاده از آن نداشــته باشــید 
ــن مراکــز  ــن و شــیک ترین بیمارســتان ها و بهتری شــما بهتری
آموزشــی و پژوهشــی را داشــته باشــید امــا اگــر نیــروی 
توانمنــد، کاری و متخصــص نداشــته باشــید و نتوانیــد آنهــا را 

ــت.  ــع اس ــن مناب ــدر رفت ــد؛ ه ــذب کنی ج
دیــدگاه مــا در تمــام واحدهــا ایــن اســت کــه مهم تریــن 
ســرمایه نیــروی انســانی اســت کــه هــر چقــدر قوی تــر باشــد 

می توانــد سیســتم را  اداره کنــد و پیــش ببــرد.
ــع  ــتی درتوزی ــی و درس ــت اصول ــد سیاس ــر بای ــرف دیگ  از ط
منابــع مالــی باشــد تــا یــک جــا برخــوردار و یــک جــا  محــروم 

نباشــد.

  جنس کار در معاونت توسعه با معاونت های 
دیگر چه تفاوتی دارد. خارج از بحث کاری 
و حرفه ای، سختی های کاری آن نسبت به 

معاونت های دیگر چیست؟

ــگاه آن  ــد در جای ــد بای انســان وقتــی می خواهــد قضــاوت کن
ــد  ــی از دور می بینن ــد چــون وقت ــا قضــاوت کن ــرد ت ــرار بگی ق
قضاوتشــان متفــاوت خواهــد بــود، حــوزه پشــتیبانی بــا دیگــر 
ــان  ــر کارهایش ــای دیگ ــاوت دارد، حوزه ه ــی تف ــا خیل حوزه ه

شســته و رفتــه اســت؛ امــا حــوزه پشــتیبانی حــوزه عملیاتــی 
اســت کــه خیلــی در سیاســتگذاری مرکــز تاثیرگــذار اســت و 
پاســخگویی و نظارتــش بایــد خیلــی بــالا باشــد؛ بــه دنبــال آن 
وقتــی شــما وظیفــه نظــارت و پاســخگویی داریــد مخالفــان 
زیــادی هــم پیــدا می کنیــد کــه در حــوزه معاونت هــای دیگــر 
این طــور نیســت، هــر حــوزه در حیطــه خــودش کار می کنــد و 
ارتبــاط خــاص خودشــان را دارنــد، هــر حادثــه ای کــه در مرکــز 
ــه  ــرای اینک ــت ب ــر اس ــعه درگی ــت توس ــد معاون ــاق بیفت اتف
مــا همیشــه در معــرض اتهــام هســتیم بنابرایــن هرکســی 
ــت  ــت  اس ــن عل ــه همی ــد، ب ــوزه کارکن ــن ح ــد درای نمی توان
کــه مدیــران حــوزه پشــتیبانی زود پیــر و فرســوده می شــوند 
چــون فشــار کار زیــاد اســت )باخنــده(  در جلســات همیشــه 
می گویــم ۲۴ســاعت بــرای مــا کــم اســت و ۴۸ســاعته بایــد 

باشــد تــا کار انجــام شــود.

  چه توصیه ای به کارکنان دارید؟

متوجــه  نشــود  بیمارســتان  درگیــر  خــودش  تــا  انســان 
ســختی های آن نمی شــود؛ خیلــی از بیمــاران کــه بــه ایــن 
از  مرکــز مراجعــه مــی کننــد هیــچ  پشــتوانه ای ندارنــد و 
غریــب  اینجــا  و  انــد  مراجعــه کــرده  دور  شهرســتان های 
هســتند و عــاوه بــر ایــن از لحــاظ مالــی نیــز بــا مشــکل 
مواجــه هســتند؛ بنابرایــن رســیدگی بــه ایــن افــراد بســیار بــا 

اســت.  ارزش 
ــن  ــوان ای ــد ت ــم در ح ــی کن ــش م ــم خواه ــه همکاران از هم
بیمــاران و همراهانشــان را راهنمایــی و همــدردی کننــد و در 
بیمارســتان خودشــان دســت یــک بنــده خــدا را بگیریــد کــه تــا 

آخــر عمــر دعایتــان خواهنــد بــود. 
خودتــان را جــای آن افــراد بگذاریــد. مشکاتشــان را بشــنوید 
ــد و  ــه می مان ــت ک ــا اس ــت م ــا خدم ــد . تنه ــی کنی و همراه
ــز از  ــن مرک ــدوم ای ــنل خ ــکاران و پرس ــام هم ــر از تم در آخ
ــی خــود را اعــام مــی  صمیــم قلــب نهایــت تشــکر و قدردان
کنــم و آرزوی ســامتی بــرای ایشــان و تمــام خواننــدگان 

ــامت « را دارم. ــان س ــریه » مراقب نش

نتایج یک پژوهش در مورد بهداشت حرفه ای
حــوادث ناشــی از کار بــه عنــوان یکــی از عوامــل مهــم از دســت رفتــن نیــروی کار و اتــاف ســاعات 
ــه خدمــات بهداشــتی و  ــن نهادهــای ارائ کاری محســوب مــی شــوند. بیمارســتان یکــی از مهمتری
درمانــی اســت کــه کارکنــان شــاغل در قســمت هــای مختلــف بــا عوامــل زیــان آور شــغلی متعــدد 

و حــوادث شــغلی مواجهــه دارنــد. 
ــارات  ــش خس ــتای کاه ــوان در راس ــی ت ــدان م ــان کارمن ــوادث رخ داده در می ــی ح ــن بررس ضم
جانــی و مالــی گام مهمــی برداشــت.  گوناگونــی کار در بیمارســتان، عوامــل تهدیــد کننــده ســامتی 
کارکنــان را افزایــش داده اســت. از طرفــی تامیــن ســامت، آســایش و رفــاه کارکنــان شــرط امــکان 

انجام کار و فعالیت کارا و اثربخش است.
ــش  ــت پوش ــای تح ــتان ه ــان در بیمارس ــت از کار کارکن ــغلی و غیب ــوادث ش ــع ح ــی توزی ــدف بررس ــا ه ــر ب ــش حاض  پژوه

ــه انجــام رســید.  ــوم پزشــکی ب دانشــگاه عل
نتایــج: از مجمــوع 583 پرسشــنامه توزیــع شــده 568 عــدد بازگشــت داده شــدند. بــه ترتیــب، حادثــه بریدگــی بــا اشــیاء تیــز 
و نوکــدار77 درصــد و ســوختگی قســمتی از بــدن بــا 67 درصــد بیشــترین و کمتریــن حــوادث اتفــاق افتــاده بــرای کارکنــان 
را بــه خــود اختصــاص دادنــد. تمــاس پوســت بــا خــون و ســایر مایعــات بــدن بیشــترین غیبــت کارکنــان 27 مــورد غیبــت 
ــا بــدن، بــرق گرفتگــی در حیــن انجــام کار و ســوختگی قســمتی از بــدن، کمتریــن غیبــت  حوادثــی چــون برخــورد برانــکارد ب

کارکنــان را در پــی داشــته انــد. 
بیــن حــوادث اتفــاق افتــاده و غیبــت از کار رابطــه آمــاری معنــاداری دارنــد. نتیجــه گیــری: تمــاس پوســتی بــا خــون و ســایر 
مایعــات بیولوژیکــی اصلــی تریــن عامــل خطــر بــرای کارکنــان محســوب مــی شــود و باعــث ایجــاد غیبــت از کار مــی گــردد. 
بــرای بهبــود کارایــی و اثربخشــی، عوامــل خطــر بایــد بــر حســب تعــداد روزهــای ایجــاد کننــده غیبــت مــورد بررســی قــرار گرفتــه 

و اقدامــات اصاحــی در مــورد آنهــا صــورت پذیــرد.                                                                         

    لیلا موذنی

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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نکات پیشگیری از 
سقوط بیمار

ســقوط بيمــار در بيمارســتان جــزء خطاهــاى 28 گانــه می 
باشد و عــــاوه بــــر ايــــن هــــر گونــــه صدمــــات جســــمى و 

مالــــى بــار مســــئوليت قانونــى وجــود دارد.
بانــــک داده هــــاى ملــى كيفيــت حــوادث پرســتارسـقوط را 
افتـادن بـه زميـن منجـر بـه آسـيب يـا بـدون آسـيب تعريـف 

مـى نمايـد.
ســقوط تصادفــى: ســـقوط ناشـــى از عوامـــل خارجـــى در 
بيمارســـتانها را شــــامل مى شــــود. بر اســــاس آمــــار 14 %از 
ســــقوط در بيمارســـتان بـــر اثـر سـقوط تصادفـــى مـى باشـد.

از  ناشـــى  فيزیولوژيــك:  ســقوط   
عوامـل داخلـى فيزيولوژيـك ) قابـل 
پبـــش بينــــى ( گيجــى ) و غيرقابــل 
پبــــش بينــى ( شــروع سـنكوپ يـا 

سـكته بـــوده اسـت.
 78 مـــورس  معيـــار  اســـاس  بــر 
%سـقوطهاى مرتبـط بـا فيزيولوژيـك 
قابــل بيــش بينــى اســت كــه مــى 
پیشــــگیری  و  شناســــايى  تــــوان 
نمــــود.از آنجــــا كــــه ســــقوط در 
بيمارســــتانى  بســــترى  بخــــش 
باشــــد.  مــــى  اجتنــــاب  قابــــل 

ــزء  ــز جـ ــى از ســــقوط در ايــــن بخــــش نيــ ــيبهاى ناشــ آســ
اتفاقـــات ناخواســـته اى قلمـداد مـى شـــوند كه هرگــز نبايــد 

رخ دهنــــد. 

اقدامات پيشگيرانه از سقوط بيمار
ــرض  ــار در معــ ــه، بيمــ ــى اوليــ ــرم ارزيابــ ــتاردر فــ 1 -پرســ
ســقوط را بــر اســاس معيــار مــورس شناســايى مــى كنــد.
2- پرسـتار برجسـب زرد رنـگ بـا ثبـت نوع خطر را بردسـتبند 
شناســـايى بيمـــار بـــا نمـــره مـــورس 45 بـــه بـــالا نصـــب مـــى 
نمايـــد. اهميــــت برچســب و علــــت نصــب برجســب زرد را 
بــراى بيمــار و همــراه توضيــح مــى دهــد. و همچنيــن در 
بــــدو ورود بيمــــار و همراهــــان را بــــا محیــــط بخــش آشــنا 

میکنــد.
3- اســــتفاده از دميايــــى غيــــر لغزنــــده بــا ســــايز مناسـب، 
گذاشـــتن صندلـــى در كنـــار تخـت بيمـــار و در دسـترس قـرار 

دادن زنـــگ احضار در پیشـــگیری از ســـقوط مؤثـــر اســـت. 
4- توجـــه بـــه روشـــنايى اتـــاق بيمـــاران و آمـــوزش روشـــن 
نمـــودن لامـــپ بـــالاى تخـــت هنـگام خـروج بيمـــار از تخـت 
توجـــه مـــى نمايـــد وترتيبـــى اتخـاذ شـــود كــه راهـــرو منتهى 
ــارغ از  ــى وفــ ــور كافــ ــد نــ ــويى واجــ ــت ودستش ــه توالـ بــ

هرگونــــه مانــــع، اشــياء زايـــد و اضافـــى باشــــد.
5- اســـتفاده از وســـايل كمـــک حركتـــى بـــه بيمـــار و همـــراه 
بيمـــار آمـــوزش داده مـــى شـود و در صـــورت لــزوم وســايل 
كمــک حركتــى توســط پرســتار در اختیــار بیمــار قــرار داده 

میشـود.
6- آمــوزش بـــالا بــــودن نــرده هــــاى كنـــار تخـــت خصوصــا 

زمــان حضـــور بيمـــار در تخــت داده مىشــــود.
7- پرســـتارنكات آموزشـــى از جملـــه عـدم اســـتفاده بيمار از 
تخـت، برانـكارد، ميــز و كمــد بــه عنــوان تكيـه گاه بـه بيمـار 
بيـــان مى نمايـــد و بـــه مـــواردى از جملـــه وضعيـــت روحـــى 
ــنوايى،  ــى، شـ ــى، بينايـ ــى و تعادلـ ــكالت حركتـ ــى، مشـ روانـ
اســـترس و عائـــم بالينـی ارتوســـتاتيك NPO ،بـودن بيمـار 

توجـــه مـــى كند.
8- پرســـتار ميـــزان ريســـك ســـقوط بيمـــار را در هر شـــيفت 
ــار ارزيابــى و ثبـــت مـــى  ــا تغييـــر وضعيــت بالينـــى بيمـ و يـ
كنـــد و همجنيـــن در زمـــان تحويـل بيمـــار بــه شــيفت بعــد 
يــــا بخــــش درمانــــى ديگــر بــــه فــرد تحويـــل گيرنـده خطـر 

ســـقوط بيمـــار را توضيـــح مـــى دهـد

9- در اتـــاق درمـــان و يـــا واحدهــــاى تشخيصى، بيماران در 
معــــرض خطر تنهـــا رهـــا نگردنـــد و اختال بينابــــى بيمــاران 

بســــترى در حـــد امكان بايســـتى رفـع شــود.
ــر  ــد، بـ ــاج دارنــ ــرر احتي ــع مكـ ــه دفـ ــه بــ ــى كـ 10- بيمارانـ
طبـــق برنامـــه زمانبنـــدى بـــه فواصـــل منظـــم و بـــه صــــورت 
مســــتمررفع مى شــــود. بـــه مرتـب بـودن اتـاق بيمـار و قـرار 
نداشـــتن اشـــياء در مســـير حركـــت بيمـــار توجـــه مـــى كنـــد. 
11- كليـــه پرســـنل بخـــش در زمـان تحويل و تحول بيمــاران 
ســالم بــودن rail side را بررســى مــى نماینـد و تميـزى و 
خشـك بـودن کـف را بررسـی و نظـارت مـی نماینـد. خدمـات 
در صورتـــی کــه کــف بخــــش خیــــس، کثیــــف یــــا لغزنــــده 

باشــــد بافاصلــــه تمیـز و خشـک میکنـد. 
ــار،  ــاى تخــــت بيمـ ــان از قفــــل بــــودن چرخهــ 12- اطمينــ
برانـكارد و صندلـى چرخـدار وقتـى در حالت ســكون اســت، 
توســط كليــه يرســنل درمانــى، خدمــات، بيماربــر در حيــن 
اســــتفاده صــــورت مى گيــــرد. بازديــــد دوره اى ترمــز چــرخ 
تخــت هــــا و برانكاردهــــا طبــــق جــک لیســــت و براســــاس 
برنامــه زمانبنــدی شــده، بــه فواصــل منظــم و بــه صــورت 

مســـتمر انجــــام می شــود.
13- درصـورت تشـخیص نیـاز حضـور همـراه در کنـار بیمـار، 

ثبـت دســـتور مربوطـه در دستورات پزشـکی 
14- انجـــام تلفيــــق دارويــــى، داروهــــاى مصرفــــى بيمــاران 
درمنــــزل و توجــــه بــــه نــــكات پبشـــگيرانه توســــط پزشــك 

بيمـــار و كادر درمــــان.
ــتورات  ــى دسـ ــت تمامـ 15- ثبـ
ــى، مراقبتــى،  تشـخيصى، درمانـ
تســكينى وآرام بخشــى توســط 
كامــــل  ارزيابــــى  پزشــــك 
بيمــــاران و تجويــــز بــــه موقــع 
شـــيميايى  و  فيزيكـــى  مهــــار 
در بيمـــاران نيازمنـــد بـــه مهـــار 
توســــط پزشــــك رعايـت كامـل 
دســـتورالعمل مهــار فيزيكــــى 
و شـــيميايى بيمــاران توســـط 

پرســـتار بيمـــار.

دکتر فیروز طوفان

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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تفکيک پسماندهاي 
بيمارستاني

بــه منظورارتقــا بهداشــت وســامت جامعــه وكاهــش عفونت 
وزارت  كشــوري  دســتورالعمل  طبــق  بيمارســتاني  هــاي 
ــه هــا دربخشــهاي  ــري انديشــيده شــدكه زبال بهداشــت تدابي
مختلــف بيمارســتان بــه صــورت مجــزا تفكيــك شــوندتا زبالــه 
ــي جداســازي شــودو طــي  ــي ازمعمول ــاک وعفون هــاي خطرن
مراحلــي بــه زبالــه هــاي بــي خطــر تبديــل وبــراي دفــع نهايــي 

از بيمارســتان خــارج شــود .

مراحل تفکيک زباله به شرح ذيل مي باشد:
ابتداتمــام پرســنل بيمارســتان كــه بــه نحــوي مســئوليت 
تفكيــك، جمــع آوري، حمــل وانتقــال زبالــه را بــه عهــده 
ــي  ــي كاف ــل آگاه ــن مراح ــراي اي ــه اج ــبت ب ــد نس ــد باي دارن
داشــته باشــند  .پرســتاران و بهيــاران و پزشــكان درهمــكاري 
ــرا در طــي  ــد زي ــي كنن ــا م ــش بســزايي ايف ــه نق ــك زبال تفكي
پروســه درمــان بيمــاران و هنــگام انجــام تزريقــات وپانســمان 
و ســاير خدمــات درمانــي كــه انجــام مــي دهنــد بايــد بداننــد 
پســماندهاي توليــدي را در كــدام يــك از ســطل هــاي پســماند 
بــه ايــن مراحــل وتفكيــك  موجــود بريزنــد و اگراشــراف 

ايــن  باشــند  نداشــته  را  زبالــه 
ــود . ــي ش ــرا نم ــي اج ــه خوب ــتورالعمل ب دس

زباله بیمارستانی به چند دسته تقسیم می شودکه 
شامل :

زباله هاي معمولي يا موا د زائد جامد   -
معمولي يا شبه خانگي

پســماندهاي قســمت هــاي اداري، آشــپزخانه، آبدارخانــه 
اســتراحت گاه وايســتگاه كارپرســنل وســاير زبالــه هــا كــه 
مشــابه پســماندهاي خانگــي اســت ماننــد كاغــذ، پاســتيك، 
تجهيــزات  و  مصرفــي  وســايل  روكــش  قوطــي كمپــوت، 
غــذاي كاركنــان  پســمانده  سرســوزن،  پوشــش  پزشــكي، 
بيمارســتان،  زبالــه هــاي محوطــه  بيمــاران غيرعفونــي،  و 

ــواد  ــزء م ــي و ... ج ــات باغبان ــا، ضايع ــه ه ــه ونخال خاكروب
زائــد جامــد معمولــي يــا شــبه خانگــي محســوب مــي شــوند  
ايــن پســماندها بايــد درســطل هــاي آبــي رنــگ بــا كيســه هــاي 
ســياهرنگ ريختــه شــد ه و ســپس بــا برچســب معمولــي 
ومخــازن آبــي رنــگ بــه ســالن امحــاء پســماند منتقــل شــوند.

زباله هاي عفوني يا خطرناك بيمارستان  -
ــه خــون وترشــحات  ــوده ب ــاي كشــت، وســايل آل ــط ه محي
ــه گاز  ــد پنب ــواع ســرنگ، بان بيمــار، پســماندهاي جراحــي، ان
و زوايــد تزريقــات وپانســمان، خلــط و ترشــحات بيمــار، 
خــون،  ستوكيســه  دارويــي،  هــاي  ويــال  هــا،  دســتكش 
ــي، ماســك  ــي، يورينبــگ خال پســمانده غــذاي بيمــاران عفون
ــواع  ــده، ان ــوند مع ــي، س ــوند فول ــا، س ــت ليده ــار، چس بيم
درنهــا، ســت ساكشــن و ونتياتــور، ناتون،ضايعــات دياليــز، 
ــي و  ــي عفون ــواد زائ ــه هــاي داخــل تراشــه و .... جــزء م لول
خطرنــاك محســوب مــي شــوند. ايــن پســماندها بايــددر 
ســطل هــاي زرد رنــگ باكيســه هــاي زرد رنــگ مقــاوم ريختــه 
شــوند و ســپس بــا برچســب عفونــي و مخــازن زرد رنــگ بــه 

ــه منتقــل شــوند. ســالن امحــا زبال
زبالــه هــاي عفونــي پــس ازگذرانــدن مراحــل بــي خطرســازي 
بــه همــراه زبالــه هــاي معمولــي بــه ماشــين هــاي شــهرداري 

تحويــل داده مــي شــوند .

زباله هاي تيز و برنده  -
بيســتوري،  تيــغ  تزريــق،  ســوزن 
چاقــو،  يــا  جراحــي  چاقــو  تيغــه 
ســوزن هــاي زيرجلــدي، ســت هــاي 
هــاي  شيشــه  هــا،  اره  انفوزيــون، 
شكســته، نيدلآنــژي وكــت و ماننــد 
موجــب  هرچيــزي كــه  ويــا  اينهــا 
شــدگي  ياســوراخ  بريدگــي  زخــم، 
ــده  ــز وبرن ــه هــاي تي گــردد جــرء زبال
محســوب مــي شــوند و بــه عنــوان 
پســماندهاي بــه شــدت تهديدكننــده 
ســامتي بــه شــمارمي آينــد .ايــن 
نــوع زبالــه هــا بايــد درظــروف ايمــن 
ومقــاوم واســتاندارد ) Safety box( بــه رنــگ زرد ريختــه 
شــده و بــه همــراه زبالــه هــاي عفونــي جهــت بــي خطرســازي 

بــه ســالن امحــا پســماند منتقــل شــوند .
زباله هاي شيميايي - داروئي  -

پســماندهاي دارويي عبارتندازداروهاي تاريخ گذشــته،مصرف 
نشــده،تفكيك شــده وآلوده،واكســنها،موادمخدر وســرمهايي 
كــه ديگربــه آنهانيــازي نيســت بطــري هــا وقوطــي هــاي داراي 
باقيمانــده داروهــاي خطرناک،دســتكش و ماســك آلــوده بــه 
دارو،لولــه هــاي اتصــال و شيشــه يــا ويالهــاي داروهايــي كــه 
درصــورت آزادشــدن در محيــط بــراي انســان مضــر باشــند و 
ــيمي  ــاي ش ــامل داروه ــرطانز اش ــيميايي س ــماندهاي ش پس
ــد و ممكــن  ــه شــدت خطرناكن ــي ومــواد پرتوسازكــه ب درمان
اســت خصوصيــات ايجــاد جهــش ســلولي، عجيبالخلقــه زايي 
ــه نحــو مناســبي دفــع  ــد ب ياســرطانزايي داشــته باشــند و باي
ــه  ــد بطورجداگان ــا باي ــماند ه ــن پس ــون اي ــق قان ــوند. طب ش
ــع  ــوه اي جم ــاوم ســفيديا قه ــاي پاســتيكي مق دركيســه ه
ــا  ــالن امح ــه س ــي ب ــيميايي و داروي ــب ش ــا برچس آوري و ب
پســماند منتقــل شــوند. جهــت بــي خطرســازي پســماندهاي 
مذكــور در حــال حاضــر از روش كپســوله كــردن اســتفاده مــي 

شــود.

ناهید قوچ لوئی
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»انسداد راه هوايي 
توسط جسم خارجی«

اکســیژن مهمتریــن مــاده بــرای عملکــرد ســالم تمــام 
ــر ســلول هــای  ــز اســت. اگ ــژه مغ ــه وی ــدن و ب اجــزای ب
مغــزی 6 تــا 10 دقیقــه بــدون اکســیژن باشــند منجــر 
ــت مــرگ مغــزی مــی  ــه آســیب هــای دائمــی و در نهای ب
گردنــد. بــه همیــن منظــور جهــت رســاندن اکســیژن بــه 
ــس  ــد و تنف ــاز باش ــه ب ــی همیش ــد راه هوای ــا بای ــه ه ری

انجــام گــردد. در صــورت بــروز انســداد راه هوایــی بــا هــر 
ــه و  ــه ری ــاره اکســیژن ب ــت رســاندن دوب جســم خارجــی جه
ــت  ــح جه ــه و صحی ــات اولی ــام اقدام ــدن، انج ــای ب ارگان ه
ــوردار اســت. ــی برخ ــت بســیار بالای ــرد از اهمی ــه ف ــک ب کم
ــه  ــد ک ــی افت ــاق م ــی اتف ــا خفگــی زمان ــی ی ــداد راه هوای انس
بــه بطــور ناگهانــی بــه علــت گیــر افتــادن یــک جســم خارجــی 
مثــل لقمــه غــذا در گلــو یــا نــای، بیمــار قادربــه تنفــس نبــوده 

یــا بــه ســختی نفــس بکشــد.

علائم و نشانه ها
ــوع  ــه دو ن ــی ب ــای راه هوای ــداد ه ــه انس ــی هم ــور کل ــه ط ب

ــوند: ــی ش ــیم م تقس
انسداد نسبی راه هوایی

در ایــن نــوع انســداد، راه هوایــی بصــورت کامــل دچــار 
نشــده  گرفتگــی 
علــت  بــه  و  اســت 
شــدن  بســته  عــدم 
هوایــی،  راه  ناقــص 
و  دم  همچنــان 
دارد  وجــود  بــازدم 
امــا همــراه بــا عائــم 

باشــد: مــی  زیــر 
- تنفــس صــدادار و 

ــخت س

- سرفه و خشونت صدا
-بی قراری و اضطراب شدید

- انسداد کامل راه هوایی
در ایــن نــوع انســداد، راه هوایــی بصــورت کامــل دچــار 
گرفتگــی شــده و عمــل دم و بــازدم متوقــف مــی شــود. 

عائــم ایــن انســداد شــامل مــوارد زیــر مــی باشــد:
-  عــدم توانایــی در ســرفه کــردن، نفــس کشــیدن و صحبــت 

کردن

ــه داخــل کشــیده شــدن  ــا ب - تــاش تنفســی آشــکارهمراه ب
ــالای اســتخوان ترقــوه ــده ای و ب فضــای بیــن دن

- رنــگ صــورت مایــل بــه خاکســتری شــده و لــب هــا کبــود 
مــی گــردد.

ــود  ــوی خ ــود را روی گل ــت خ ــر دو دس ــار ه ــولا بیم - معم
فشــار مــی دهــد.

توصیه های خودمراقبتی در منزل
- در صورت مشاهده انسداد نسبی:

بیمار را به صورت کمی متمایل به جلو خم کنید.
وی را به سرفه و خارج کردن جسم خارجی تشویق کنید.

تا زمان بهبودی کامل کنار بیمار بمانید.
در صورت عدم بهبود با اورژانس 115 تماس بگیرید.

-  در صورت مشاهده انسداد کامل:
در مرحله اول: می بایست با خونسردی با شماره 115 

تماس گرفته و از اورژانس درخواست کمک کنید. 
ــه  ــت ب ــنه دس ــا پاش ــه ب ــج ضرب ــدا پن ــیار ابت ــار هوش در بیم
پشــت و بیــن دو کتــف او بزنیــد و پــس از هــر ضربــه، برطــرف 

ــد. شــدن انســداد را بررســی نمایی
در صــورت عــدم رفــع انســداد، پشــت بیمــار قرار بگیریــد و دو 
دســت خــود را بــه صــورت حلقــه دور بیمــار قــرار دهیــد، یــک 
دســتتان را مشــت کنیــد ) انگشــت شــصت بــه داخــل دســت 
خــم مــی شــود و انگشــتان دور شــصت قــرار مــی گیــرد( و از 
زیــر دســتان مصــدوم روی شــکم ) بیــن نــاف و قفســه ســینه( 
ــی گذاشــته و  ــر را روی دســت قبل ــد ، دســت دیگ ــرار دهی ق
ــالا بفشــارید.  ــه داخــل و ب ــا یــک حرکــت ســریع شــکم را ب ب

ایــن حرکــت را چندیــن بــار تکــرار کنیــد تــا جســم بــه بیــرون 
پرتــاب شــود.

نکته:
ایــن مانــور در افــراد خیلــی چــاق و خانــم هــای بــاردار بجــای 

شــکم روی قفســه ســینه فشــرده مــی شــود.
در صورتــی کــه فــرد بیهــوش شــد همیــن مانــور را مــی توانیــد 

بصــورت خوابیــده و مطابــق شــکل انجــام دهیــد:

اگــر انســداد راه هــوای بــرای خــود شــما اتفــاق افتــاد و هیــچ 
شــخصی بــرای کمــک بــه شــما در محــل وجــود نداشــت 
هماننــد شــکل دســتانتان را روی شــکم گذاشــته، بــر روی لبــه 
ــه ســمت داخــل و  ــی تکیــه قــرار داده و ب ــا صندل ــز ی می

بــالای شــکم ضربــه وارد کنیــد.
بایــد توجــه داشــت کــه در کــودکان زیــر یــک ســال 
)شــیرخواران( فشــردن شــکم ممنــوع مــی باشــد. در 
ایــن مــوارد نــوزاد را بــه صــورت خوابیــده بــه شــکم روی 
ســاعد یــک دســت، بــا تکیــه بــر ران خــود قــرار داده،ســر 
نــوزاد را بــه ســمت پاییــن مایــل کــرده و کل تنــه را 
ــل مــی  ــن )۴۵ درجــه( مای ــه ســمت پایی ــداری ب ــز مق نی

الهام حسنی
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کنیــم و بــا انگشــتان دســت، ســر و گــردن نــوزاد را حمایــت 
نمــوده،در ایــن هنــگام بــا کــف دســت دیگــر بــه بیــن دو کتــف 

ــم ــی نمایی ــه، وارد م ــوزاد ۵ ضرب ن
پــس از انجــام ۵ بــار ضربــه بــه پشــت، در صــورت عــدم رفــع 
انسداد،ســریع نــوزاد را چرخانــده و بــه پشــت،روی دســت 
خوابانده،ســر و گــردن را بــا کمــک انگشــتان دســت حمایــت 
ــر  ــا دو انگشــت ســبابه و میانی،درســت زی میکنیم،ســپس ب
ــار  ــل،در خــط وســط،۵ ب ــده دو نیپ خــط فرضــی متصــل کنن

عمــل فشــار بــر قفســه ســینه را تکــرار مــی کنیــم.
ــور، داخــل دهــان را جهــت  ــن مان ــار انجــام ای پــس از هــر ب
وجــود و خــارج ســازی هــر گونــه جســم خارجــی قابــل 

مشــاهده بررســی نمائیــد.

نکته مهم: در صورت عدم مشاهده جسم خارجی به هیچ 
عنوان دست خود را به منظور وارد دهان بیمار نکنید.

زمان مراجعه به مرکز درمانی
انســداد هــای راه هوایــی بــه علــت مشــکات حــاد و مزمنــی 
کــه مــی توانــد ایجــاد کنــد همیشــه بــه عنــوان یکــی از 
ــا توجــه  ــم شــناخته مــی شــود. ب ــس هــای بســیار مه اورژان

ــق و  ــو و حل ــه گل ــد آســیب ب ــوارض ایجــاد شــده مانن ــه ع ب
همچنیــن احتمــال عفونــت هــای دســتگاه تنفســی مــی 
بایســت پــس از همــه انــواع انســداد، بیمــار توســط پزشــک 

ــردد. ــه گ معاین

پیگیری و مراقبت های بعدی
ورود جســم خارجــی بــه راه هــای هوائــی میتوانــد باعــث ورود 
ــن  ــس از ای ــه پ ــت ری ــواع عفون ــردد. ان ــن راه گ ــری از ای باکت
ــراد بوجــود  ــرای اف ــد مشــکات عمــده ای را ب ــوارد میتوان م

آورد. 
توجــه بــه عائــم و نشــانه هایــی کــه مــی توانــد عــوارض پــس 
از یــک انســداد راه هوایــی را نشــان دهــد شــامل مــوارد زیــر 

مــی باشــد:
- هر گونه تحریک و سرفه های مزمن

- التهاب و درد در گلو
- تنگی نفس و عفونت ریه ها

مصاحبه با  دکتر 
ابراهیم اختری شجاعی

بنام خدا
همکار ارجمند سلام 

              روابــط عمومــی مرکــز در نظــر دارد یــک 
ــکل  ــه ش ــه و ب ــل نام ــورت فص ــی بص ــریه داخل نش
الکترونیــک منتشــر و در اختیــار کلیــه همــکاران قــرار 
دهــد. مطالــب ایــن نشــريه صرفــاً در راســتاي ارائــه 
ــه ســطوح پاييــن نمــي  ــالا ب اطلاعــات از ســطحي ب

باشــد. 

ــس  ــت ح ــن و تقوی ــدف تأمي ــا ه ــريه ب ــن  نش اي
ــي  ــه بخش ــت ك ــاني اس ــراي كس ــازماني ب ــق س تعل
از ایــن ســازماني هســتند و وجــود ایــن عزیــزان 
ــه  ــا ارائ ــکیل داده ت ــز را تش ــن مرک ــه ای ــت ک هس
ــی  ــلاش م ــی ت ــط عموم ــریه رواب ــد. نش ــت کن خدم
ــد بتوانــد طــراوت، تازگــي، نشــاط، مســئوليت و  کن
ــان  ــه کارکن ــه خان ــتگي را ب ــوش دلبس ــاس خ احس
ــت  ــود. لازم اس ــان ش ــواده کارکن ــو خان ــرد و عض بب
از مشــارکت و همــکاری خوبتــان تشــکر و قدردانــی 

ــم .  کنی

در ابتدا خودتان را برای خوانندگان سایت   §
معرفی بفرمایید.

ــم اختــری شــجاعی ســوپروایزر مرکــز  ــر ابراهی ــب دکت اینجان
آموزشــی،درمانی و تحقیقاتــی امــام رضــا )ع( مــی باشــم. 
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ــار  ــتم. افتخ ــا هس ــتان جلف ــد شهرس ــال دارم و متول 57 س
ــام  ــی )ره( و ام ــام خمین ــز ام ــدی کار در مرک ــال و ان ــی س س
رضــا )ع( را دارم. ابتــدا در بخــش هــای اعصــاب، دیالیــز،آی 
ســی یــو ریه،رســپیراتوری تراپــی و ســپس از ســال 1385 
تــا بــه اکنــون بــه عنــوان ســوپروایزر بالینــی مشــغول انجــام 

خدمــت هســتم.

از تحصیلات خود تان برایمان بگویید.  §
بنــده مدرک کارشناســی پرســتاری ، کارشــناس ارشــد مدیریت 

پرستاری و دکتری تخصصی فیزیولوژی را دارم. 

چند ویژگی شخصیتی خود تان  برای ما   §
بفرمایید.

بــه تحقیــق بســیار عاقمنــد هســتم. خدمــت بــی منــت بــه 
مــردم مخصوصــا افــراد بــی بضاعــت شــاخص تریــن خصیصه 
ای مــی باشــد کــه در خــودم ســراغ دارم. عاقــه بــه تحقیــق 
و پژوهــش و ارتقــا علمــی مخصوصــا در شــغل خــودم از 

خصایــص دیگــر هســتند کــه بــه نظــر خــودم داشــته ام.
 

دیگران شما را با چه خصیصه ای   §
میشناسند.

بیشــتر افــراد بنــده را فــردی مایــم ولــی قانونمــدار مــی 
شــمارند.

از مهمترین فعالیت های اجرایی که بر   §
عهده داشتید، برای ما بفرمایید.

شــیمیایی  مصدومیــن  واحــد  مســئول  داشــتم  توفیــق 
بنیــاد جانبــازان باشــم و بــه آن عزیــزان خدمــت کنــم و 
همچنیــن همیــن ســوپروایزری کــه بیمــاران اکثــرا بــرای حــل 
مشکاتشــان بــه ایــن واحــد مراجعــه مــی کننــد و اگــر خــدا 
قبــول کنــد افتخــار حــل مشکاتشــان را در حــد تــوان داشــته 

ام.

دوست دارید در چه زمینه ای پیشرفت   §
کنید؟

چه زمانی وارد دانشگاه علوم پزشکی تبریز شدید؟
از ســال 1371 به عنوان پرســتار طرحی وارد بیمارســتان رازی 
تبریــز شــدم و ا ز آن زمــان تــا کنــون بــدون وقفــه در دانشــگاه 

علــوم پزشــکی تبریــز مشــغول بــه خدمــت می باشــم.
 

امام رضا)ع( را دوست دارید ؟ بیمارستان   §
امام رضا)ع(را چطور؟

بنــده بــه امــام رضــا )ع( عشــق مــی ورزم ودرمورد بیمارســتان 
امــام رضــا )ع( علیرغــم شــلوغی بســیار زیــاد بــه علــت مرجــع 
ــات رفاهــی نســبت  ــودن امکان ــودن و متناســب و کافــی نب ب
بــه تعــداد مراجــع، چــون عمــوم مــردم و بــه خصــوص قشــر 
ــده  ــد و بن ــی کنن ــه م ــز مراجع ــن مرک ــه ای ــه ب ــف جامع ضعی
خدمــت بــه مــردم را بســیار دوســت دارم از بــودن و توفیــق 

خدمــت در ایــن بیمارســتان بســیار خرســندم.

از شغل تان هر جه می خواهید برایمان   §
بگویید.

از موفقیت ها و جوایز خود بگویید.  §
خودتان را موفق می دانید؟  §

خــودم را در خصــوص اهــداف و آرزوهایــم تــا حــدی موفــق 
ــای  ــث از دســت دادن فرصــت ه ــا بیشــتر باع ــم ام ــی دان م

دیگــر زندگــی ام شــده اســت.

تاثیر شغلتان در زندگی شخصی شما چه   §
بوده است؟

بنــده ایــن رشــته را آگاهانــه انتخــاب کــرده ام و اســاس 
انتخابــم وضعیــت ذاتــی ایــن شــغل کــه خدمــت مــی باشــد 
و همچنیــن داشــتن امتیــاز فرصــت شــغلی و معیشــتی بــود.

نقش شغل تان را در بیمارستان و جامعه   §
چطور ارزیابی می کنید.

بــا عنایــت بــه اینکــه درصــد زیــادی از فراینــد درمــان را 
پرســتاران انجــام مــی دهنــد بــذون وجــود پرســتارامکان 
انجــام هیــج فرآینــد درمانــی ممکــن نیســت. حتــی در جامعــه 
نیــز ایــن بــاور وجــود دارد کــه پرســتار نقــش کلیــدی در درمــان 

بیمــاران دارد. علــی رغــم کــم بــودن امکانــات رفاهــی و درآمــد 
پرســتاران نســبت بــه حجــم و ســختی کاری کــه ناکافــی اســت 
و ایــن موضــوع در مقایســه بــا درآمــد پرســتاران کشــورهای 
دیگــر نیــز مشــهود اســت. بــا وجــود تمام مشــکات پرســتاری 
ــادی  ــدی خــود را حفــظ کــرده اســت و صدمــه زی نقــش کلی

ندیــده اســت.

آرزوی شما برای واحد خودتان چیست؟  §
ــر  ــم از نظ ــز ه ــتاری مرک ــت پرس ــه مدیری آرزو دارم مجموع
علمــی و هــم عملــی در نهایــت توانمنــدی و اخــاق مــداری 

باشــد.
اگر زمان به عقب بر می گشت و شما حق   §

انتخاب دوباره داشتید انتخابتان برای شغل 
دوباره چه بود؟

اگــر زمــان مجــددا بــه روز انتخــاب رشــته برگــردد قطعــا 
ــد  ــن را شــرایظی مانن ــه ای ــک ب ــا رشــته نزدی ــن رشــته ی همی

پرســتاری را داشــته باشــد انتخــاب مــی کنــم.

مهم ترین دستاورد شما در زندگی و کار   §
چه بوده است؟

مهم ترین دستاورد خودم را در زندگی شخصی کار؛ کسب و 
مال حال می دانم.

کار در این واحد بیمارستان امام رضا )ع(   §
را دوست دارید؟

کار در بیمارســتان امــام رضــا )ع( بســیار ســخت اســت امــا 
وقتــی رضامنــدی بیمــاران را مــی بینــم بــا وجــود همه ســختی 

هــا لــذت بخــش مــی شــود.

یکی از شیرین ترین خاطرات شما در طول   §
دوران کاری چیست؟

در طــول خدمــت بــا توجــه بــه موقعیــت و ذات مرکــز انــوع 
اتفاقــات را مشــاهده کــرده ام کــه بــه یــاد آوردن آن هــا 
ــن  ــاد دارم ای ــه ی ــه ب ــا خاطــره شــیرینی ک مشــکل اســت. ام
ــا هشــت ســال پیــش در حــال سرکشــی  اســت کــه هفــت ی

از یخــش هــا بــودم کــه بیمــار جوانــی را در بخــش توراکــس 
ــه  ــا تلفــن در مــورد تهی ــب ب ــن جــوان مرت ــدم. همــراه ای دی
دارویــی کــه بایــد بــه محــل چســت تیــوب تزریــق مــی شــد 
ــد  ــیدم. گفتن ــان را پرس ــم و مشکلش ــو رفت ــزد. جل ــرف می ح
ــم  ــد کــه نمــی توانی ــز کــرده ان ــی تجوی ــرای بیمارمــان داروی ب
ــا فامیــل هایمــان در خــارج از کشــور  پیــدا کنیــم؛ داشــتم ب
حــرف مــی زدم کــه اگــر امــکان داشــته باشــد از آنجــا ارســال 

ــی حداقــل بیســت روز ظــول خواهــد کشــید. ــد ول کنن
ــه بیمارســتان  ــدم در داروخان ــر موضــوع شــدم و فهمی پیگی
ــای  ــه داروه ــکاران خواســتم ک ــی از هم موجــو نیســت. وقت
اهدایــی را جســتجو کننــد فهمیدیــم موجــود داریــم و بــا 
خوشــدلی دارو را گرفتــم و بــه بخش توراکــس رفتم. فهمیدم 
ــا شــور و شــوق دارو را تحویلشــان  ــد ب هنــور تهیــه نکــرده ان
دادم. اشــک شــوق در چشــمان بیمــار و همراهــش حلقــه زد 

ــد. ــرای همیشــه در خاطــرم مان و آن روز ب

آیا مسئولیت های اجتماعی و سازمانی در   §
زندگی شخصی شما تاثیری منفی داشته است؟ 

چطور آن را مدیریت می کنید؟
شــغل پرســتاری یکــی از شــغل هــای بســیار ســخت و زیــان 
آور اســت و زندگــی هــر فــردی بــا ایــن شــغل دچــار دگرگونــی 
مــی شــود. بنــده هــم در بیشــتر مواقــع تحــت تاثیــر شــغلم 
بــوده ام امــا ســعی در بــه تعــادل رســاندن ایــن موضــوع 

داشــته ام.

سخن پایانی را بفرمایید.  §
ســخن آخــر اینکــه امیــدوارم بــا اجــرای عدلانــه تعرفــه گــذاری 
ــان  ــق مدافع ــه ح ــات ب ــی از مطالب ــتاری بخش ــات پرس خدم
ســامت تحققــق پیــدا کنــد کــه چندیــن ســال اســت کــه بــر 

زمیــن مانــده اســت.

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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»مواجهات شغلی«
 

ــط هــای کاری در معــرض خطــرات  ــراد شــاغل در محی اف
و مواجهــات گوناگــون از قبیــل ابتــا بــه بیمــاری هــای 
خــاص، ســقوط، آســیب هــای عصبــی و غیــره قــرار دارنــد. 
پرســنل شــاغل در نظــام بهداشــت و درمــان بــه علــت 
ماهیــت شــغلی بیشــتر از هــر مواجهــه ای در معــرض ابتــا 
بــه بیمــاری هــای مختلــف از قبیــل بیمــاری هــای منتقلــه 
از راه خــون، بیمــاری هــای تنفســی و تماســی قــرار دارنــد. 

ــف  ــق تعری ــه شــغلی طب در نظــام بهداشــت و درمــان مواجه
عبارتســت از تمــاس پوســت، چشــم، مخــاط یــا بافــت هــای 
زیــر پوســت بــا خــون یــا دیگــر مایعــات بــدن کــه بــه هنــگام 
انجــام وظایــف شــغلی رخ بدهــد. در اثــر ایــن مواجهــات 
شــغلی احتمــال انتقــال عوامــل بیماریــزای مهمــی همچــون 
HIV )ویــروس نقــص سیســتم ایمنــی( و هپاتیــت B و 

هپاتیــت C وجــود دارد. 
در بیــن کارکنــان گــروه پزشــکی و پیراپزشــکی شــاغل در مراکز 
درمانــی، پزشــکان، پرســتاران، بهیــاران، کمــک پرســتاران، 
نیروهــای خدماتــی و دانشــجویان گــروه هــای پزشــکی و 
پیراپزشــکی بــا توجــه بــه نــوع وظایــف محولــه از جملــه 
ــی  ــغلی م ــات ش ــر مواجه ــرض خط ــی در مع ــای اصل گروه ه
باشــد کــه ممکــن اســت در دوران کاری خــود بــا یکــی از انــواع 

ــرو شــوند: ــر روب ــات زی مواجه

انواع مواجهات شغلی
آسیب پوستی از طریق فرورفتن سرسوزن   -1

یا بریدگی با اشیاء نوک تیز و برنده
پاشیده شدن خون و ترشحات بیمار به   -2

چشم و دهان 
تماس خون و ترشحات بیمار)به جز عرق(   -3

با پوست آسیب دیده 
ــق  ــات شــغلی، آســیب پوســتی از طری ــواع مواجه ــن ان در بی

فــرو رفتــن سرســوزن بــه پوســت و بافــت بــدن از شــایع 
تریــن نــوع مواجهــات شــغلی بــوده و بیــش از 70 درصــد 
مواجهــات را شــامل مــی شــود کــه اصلــی تریــن عامــل فــرو 
رفتــن سرســوزن نیــز درپــوش گــذاری مجــدد سرســوزن هــا 

مــی باشــد. عوامــل بســیاری در بــروز مواجهــات شــغلی دخیل 
ــازه  ــی شــود. 1- ت ــح داده م ــه توضی ــه در ادام ــی باشــد ک م
ــه علــت عــدم تســلط  ــازه کار ب ــودن پرســنل: پرســنل ت کار ب
ــط کاری  ــا محی ــل ب ــدم آشــنایی کام ــه، ع ــف محول ــه وظای ب
ــات شــغلی  ــالا بیشــتر از ســایرین دچــار مواجه و اســترس ب
ــه  ــغلی ب ــات ش ــروز مواجه ــیفت: ب ــوع ش ــوند. 2- ن ــی ش م
علــت شــلوغی و بــار کاری بــالا در شــیفت هــای صبــح بیشــتر 
ــوع بخــش: برخــی از  ــی باشــد. 3- ن ــا م از ســایر شــیفت ه
بخــش هــا بــه علــت بــار کاری بــالا و حالــت اورژانســی بــودن 
ــات  ــار مواجه ــل آم ــاق عم ــس و ات ــد اورژان ــن مانن مراجعی

ــد.  ــی دارن شــغلی بالای
ــه حداقــل رســاندن مواجهــات شــغلی  جهــت پیشــگیری و ب
اقدامــات مختلفــی در بیمارســتان هــا انجــام مــی شــود کــه در 
ایــن مرکــز نیــز اقداماتــی در ایــن خصــوص صــورت پذیرفتــه 
اســت. ابتــدا در زمــان شــروع بــه کار کلیــه پرســنل، بــرای 
ــده بهداشــتی تشــکیل داده مــی شــود و ســوابق  ــراد پرون اف
 ،HIV بیمــاری فــرد، ســوابق واکسیناســیون و آزمایشــات

 B و تیتــر آنتــی بــادی هپاتیــت C و هپاتیــت B هپاتیــت
ــت B مــی باشــد  ــر هپاتی را کــه نشــانگر واکسیناســیون موث
بررســی مــی شــود و در صــورت نیــاز بــه تکــرار واکسیناســیون 
بــه مراکــز بهداشــت معرفــی مــی شــوند. بــا توجــه بــه اینکــه 
آمــوزش رکــن اساســی در تغییــر رفتــار کارکنــان یــک مجموعه 
بــه حســاب مــی آیــد بــه پرســنل جدیــد الــورود کتابچــه کنترل 
عفونــت کــه یکــی از مباحــث آن مواجهــات شــغلی مــی باشــد 
ارائــه مــی شــود و ضــروری اســت کارکنــان کتابچــه مذکــور را 
مطالعــه نماینــد. در خصــوص مواجهــات شــغلی آمــوزش 
هــای دوره ای بــرای کلیــه کارکنــان نیــز در طــول ســال برگــزار 
مــی شــود همچنیــن پوســترهای آموزشــی نیــز بــه تمــام 
واحدهــا داده شــده اســت و در ارزیابــی هــای دوره ای میــزان 

دانــش پرســنل در ایــن خصــوص ســنجیده مــی شــود.
بــرای پیشــگیری از مواجهــات شــغلی بــرای کلیــه کارکنــان 
ایــن  از  اســت  شــده  نظــر گرفتــه  در  تســهیات مختلــف 
تســهیات مــی تــوان بــه وجــود ترالــی بــه تعــداد پرســتار در 
هــر شــیفت کــه حــاوی ســطل هــای زبالــه و ســیفتی باکــس 
ــم  ــای مه ــس در گلوگاهه ــیفتی باک ــه س ــد، تعبی ــی باش م
و تامیــن وســایل حفاظــت فــردی از قبیــل دســتکش، 
عینــک، شــیلد، گان و غیــره مــی توان اشــاره کــرد. عاوه بر 
اقداماتــی کــه مراکــز درمانــی بــرای پیشــگیری از مواجهــات 
شــغلی انجــام مــی دهنــد پرســنل نیــز بایســتی یــک ســری 
اقدامــات پیشــگیرانه را جهــت تامیــن ایمنــی خــود رعایــت 

نماینــد کــه اهــم آن بــه شــرح زیــر مــی باشــد:

روش های پیشگیری از مواجهات شغلی:
ــرای دفــع اشــیا نــوک  اســتفاده از ســیفتی باکــس ب  -1

تیــز و برنــده
سرســوزن  مجــدد  گــذاری  درپــوش  از  اجتنــاب   -2

شــغلی( مواجهــات  علــت  ها)شــایعترین 
اجتنــاب از شکســتن، خــم نمــودن و دســت بــه   -3

برنــده و  تیــز  نــوک  اشــیا  نمــودن  دســت 
ــرای انجــام پروســیجرهایی  اســتفاده از دســتکش ب  -4
کــه احتمــال تمــاس دســت بــا خــون و ترشــحات بیمــار 

ــود دارد. ــرق( وج ــز ع ــه ج )ب

زهرا عباسی

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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انجــام  بــرای  شــیلد  یــا  عینــک  از  اســتفاده   -5
و  خــون  شــدن  پاشــیده  احتمــال  کــه  پروســیجرهایی 

دارد. وجــود  ترشــحات 
واکسیناســیون هپاتیــت B و آگاهــی از میــزان تیتر   -6

B آنتــی بــادی هپاتیــت
ضــروری اســت پــس از هــر گونــه مواجهه فــورا طبــق راهنمای 
موجــود در واحدهــا رفتــار شــده و مــورد نیــز بــه واحــد کنتــرل 
عفونــت اطــاع داده شــود تــا عــاوه بــر راهنمایــی و پیگیــری 
اقدامــات پــس از مواجهــه، حادثــه در پرونــده بهداشــتی فــرد 
نیــز مستندســازی شــود. اقدامــات ضــروری پــس از مواجهــات 

شــغلی بــه شــرح زیــر مــی باشــد:

اقدامات اساسی پس از مواجهه شغلی:
در صــورت فــرو رفتــن سرســوزن یــا بریدگــی با اشــیا   -1
نــوک تیــز و برنــده فــورا محــل را بــا آب و صابــون شســته و  

ــد. ــکل( نمایی ــا ال ــا ب ــی )ترجیح ضدعفون
در صــورت تمــاس خــون و ترشــحات بیمــار بــا   -2
بــا آب و صابــون  پوســت آســیب دیــده، فــورا محــل را 

نماییــد. شستشــو 
در صــورت پاشــیده شــدن خــون و ترشــحات بیمــار   -3
ــالین  ــال س ــرم نرم ــا س ــل را ب ــورا مح ــان ف ــم و ده ــه چش ب

اســتریل فــراوان شستشــو دهیــد.
آزمایشات HbsAg، HCV Ab و AntiHIV از   -4

نماییــد. ارســال  منبع)بیمــار(  فــرد 
بــه کنتــرل عفونــت مراجعــه  در اولیــن فرصــت   -5
نماییــد تــا اقدامــات بعــدی ماننــد بررســی پرونــده بهداشــتی 
 AntiHIV و HbsAb، HbsAg، HCV Ab  و ارســال

در صــورت نیــاز انجــام شــود.
بــه  را  حادثــه  شــب  و  عصــر  هــای  شــیفت  در   -6

نماییــد. گــزارش  کشــیک  ســوپروایزر 

بخش سنگ شکنی مرکز 
آموزشی، درمانی و 

تحقیقاتی 
امام رضا )ع(

ســنگ شــکني روشــي اســت كــه طــي آن؛ امــواج شــوک 
ــدن وارد شــده و ســنگ موجــود در  ــه ب ــده از خــارج  ب دهن
ــدت  ــداد و ش ــرار داده و باتع ــم ق ــورد تهاج ــه را م آن منطق
ضربــات معيــن مــي شــكند. ســنگ شــكني بــرون اندامــي بــا 
امــواج شــوك  ))ESWL  تکنیکــی اســت کــه در آن مــی 

تــوان بــدون انجــام عمــل جراحــی؛  ســنگهای کلیــه و حــا لــب 
ــود. ــان نم ــه  را درم و مثان

 در ایــن روش از امــواج ا لتراســوند )فراصــوت( بــا انــرژی 
ــد؛ جهــت  ــدن را دارن ــا فتهــای ب ــور از ب ــا بلیــت عب ــالا کــه ق ب
ــر اســتفاده مــی شــود  ــه قطعــات کوچکت شکســتن ســنگ ب
ــاً  ــان ادرار را دارد؛ عموم ــا جري ــراه ب ــع هم ــت دف ــا بلي ــه ق ك
ــار و کاهــش اضطــراب و درد  ــه آرامــش بیم ــت کمــک ب جه
وی ممکــن اســت از مســكن بــراي بزرگســالان و از بيهوشــي 
ــن  ــه اي ــكني ب ــنگ ش ــود و درس ــتفا ده ش ــودكان اس ــراي ك ب

ــي باشــد 0 ــار در بخــش نم ــه بســتری بیم ــازي ب روش، ني

دســتگاه ســنگ شــكن ايــن مركــز:   ســاخت آلمــان بــوده  و با 
هدايــت اشــعه ايكــس )x( و ســونوگرافي و بــا روش امــواج 
بــا انــرژي بــالای اولتــرا ســوند )فراصــوت ( كــه قــا بليــت عبــور 
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از بافــت هــاي بــدن را دارد بــكار گرفتــه مــي شــود.
بــا عنايــت وتوجــه مســئولين محتــرم مبلــغ دريافتــي از 
بيمــاران؛ در ایــن مرکــز كمتريــن هزينــه درمقايســه بــا ســاير 
مراكــز بــوده و حداكثــر درطــي ســه دوره متوالــي درطــول ســه 

مــاه انجــام مــي گيــرد.

نحوه پذيرش بيماران
 بيمارا ني كه ازمطب  اساتيد به بخش معرفي مي شوند

بيمارا ني كه از طريق درما نگاه معرفي مي گردند
بيمــارا نــي كــه توســط اســاتيد اورولــوژي از ســاير مراكــز 

معرفــي مــي شــوند
 

 بيماران كا نديد سنگ شكني بايد مدارك زير را 
همراه داشته باشند:

 CBC — FBS — BUN — Cr —( ( :1- آزمايشات شامل 
PT — PTT — INR — U/A — U/C    )اعتبارآزمايشــات 

فــوق ســه مــاه  باشــد (
ــاري  ــه مج ــونوگرافي كلي ــكم )KUB( وس ــي ش 2- راديوگراف

ادراري

ــا هماهنگــي و  ــه بخــش و ب ــا مراجعــه حضــوري ب بیمــاران ب
ــا انجــام آمادگــي زيــر مراجعــه كنــد:  نوبــت گيــري قبلــي ب

ــار  ــر نه ــاعت 1 ظه ــگني س ــنگ ش ــت س ــل از نوب ــك روزقب ي
را بصــورت ســبك بخــورد - ازســاعت 5 عصرحتمــا« يــك 
شيشــه روغــن گرچــك همــراه بــا چــاي وآب فــراوان خــورده 
و درســاعات) 5-6-7-8-9 ( هريــك ســاعت 2 عــدد قــرص 
دايمتيكــون جويــده شــود-- درضمــن بيمارشــام نخــورده 
ولــي تــا ســاعت 11  شــب )موقــع خــواب ( مــي توانــد مايعاتی 
ــنگ  ــح روز س ــورد و صب ــگ بخ ــم رن ــاي ك ــل آب و چ از قبي
شــكني بصــورت نــا شــتا مراجعــه کننــد و شــياف بيزاكوديــل؛ 

يــك روز قبــل يكعــدد ســاعت 11  شــب اســتفاده شــود .
 

بخش سنگ شکنی بيمارستان امام رضا)ع( :
 طبقــه اول - تلفــن  9-33347054  041   داخلــي 1104  
درصــورت لــزوم بايســتي در ســاعات اداري بــا بخــش تمــاس 

گرفتــه شــود.

مصاحبه با صمد 
قاسمی

بنام خدا
همکار ارجمند سلام 

              روابــط عمومــی مرکــز در نظــر دارد یــک 
ــکل  ــه ش ــه و ب ــل نام ــورت فص ــی بص ــریه داخل نش
الکترونیــک منتشــر و در اختیــار کلیــه همــکاران قــرار 
دهــد. مطالــب ایــن نشــريه صرفــاً در راســتاي ارائــه 
ــه ســطوح پاييــن نمــي  ــالا ب اطلاعــات از ســطحي ب

باشــد. 
ــس  ــت ح ــن و تقوی ــدف تأمي ــا ه ــريه ب ــن  نش اي
ــي  ــه بخش ــت ك ــاني اس ــراي كس ــازماني ب ــق س تعل
از ایــن ســازماني هســتند و وجــود ایــن عزیــزان 
ــه  ــا ارائ ــکیل داده ت ــز را تش ــن مرک ــه ای ــت ک هس
ــی  ــلاش م ــی ت ــط عموم ــریه رواب ــد. نش ــت کن خدم
ــد بتوانــد طــراوت، تازگــي، نشــاط، مســئوليت و  کن
ــان  ــه کارکن ــه خان ــتگي را ب ــوش دلبس ــاس خ احس
ــت  ــود. لازم اس ــان ش ــواده کارکن ــو خان ــرد و عض بب
از مشــارکت و همــکاری خوبتــان تشــکر و قدردانــی 

ــم .  کنی

در ابتدا خودتان را برای خوانندگان سایت   §
معرفی بفرمایید.

من صمد قاسمی کمک بهیار بخش آی سی یو 7 هستم

از تحصیلات خود تان برایمان بگویید.  §
بنده عاوه بر مدرک کمک بهیاری، دیپلم کامپیوتر دارم

چند ویژگی شخصیتی خود تان  برای ما   §
بفرمایید.

سیاســت عملکــردی بنــده در زندگــی شــغلی و کاری ایــن 
اســت کــه بــا ســاکت و بــی حاشــیه بــودن بتوانــم تمرکــز لازم 

را در کارهــا داشــته باشــم و در ســایه ایــن تمرکــز امــور را 
ــرم. ــش بب پی

دیگران شما را با چه خصیصه ای می   §
شناسند.

از مهمترین فعالیت های اجرایی که بر   §
عهده داشتید، برای ما بفرمایید.

بنــده توفیــق فعالیــت بــه عنــوان ناظــر خدمــات و کمــک 
بهیــار را داشــته ام.

دوست دارید در چه زمینه ای پیشرفت   §
کنید؟

تعریــف پیشــرفت بــرای مــن حرکــت بهتــر و بــا ســطح بالاتــر 
در راســتای خدمــت بــه مددجویــان اســت.

چه زمانی وارد دانشگاه علوم پزشکی تبریز   §
شدید؟

از ســال 1380 خداونــد توفیــق خدمــت در مجموعــه علــوم 
پزشــکی تبریــز را بــه مــن عطــا کــرده اســت.

امام رضا)ع( را دوست دارید ؟ بیمارستان   §
امام رضا)ع(را چطور؟

امــام رضــا )ع( را خیلــی دوســت دارم و ســعی مــی کنــم هــر 
ســال پابوســش شــوم. در مــورد بیمارســتان امــام رضــا )ع( 
نیــز بایــد بگویــم فراتــر از یــک محــل کار اســت و آن را خانــه 

دوم خــودم مــی دانــم.

از شغل تان هر چه می خواهید برایمان   §
بگویید.

ــم شــغل مــن در ایــن سیســتم جــزو یکــی از  حــس مــی کن
ــت. ــغل هاس ــن ش ــن و تاثیرگذارتری بهتری

از موفقیت ها و جوایز خود بگویید.  §
مفهــوم موفقیــت بــرای مــن مســاوی بــا رضایــت مددجــو و 
خانــواده ی اوســت. هــر موقــع بیمــاران از کارم اظهــار رضایت 
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مــی کننــد و روابطــم بــا بیمــار پایــدار مــی شــود لــذت مــی بــرم.

خودتان را موفق می دانید؟  §
 احساس می کنم تمام سعیم را برای زندگی موفق کرده ام و خودم را بسیار موفق می 

دانم.

تاثیر شغلتان در زندگی شخصی شما چه بوده است؟  §
توانمنــدی هایــی کــه در ایــن شــغل کســب کــرده ام کمــک کــرده اســت تــا بتوانــم بــه افــراد 

زیــادی خدمــت ارائــه کنــم و دوســتان زیــادی پیــدا کنــم و از ایــن بابــت بســیار خرســندم.

ــی  ــی م ــور ارزیاب ــه چط ــتان و جامع ــان را در بیمارس ــغل ت ــش ش نق  §
کنیــد.

حــس خــوب کمــک بــه هــم نــوع را در ایــن شــغل هــر لحظــه تجربــه مــی کنــم، بــا دنیــا عــوض 
ــی کنم. نم

آرزوی شما برای واحد خودتان چیست؟  §
ــداد  ــی تع ــن نظــر لطــف اله ــی بخــش و همچنی ــا علمــی و عمل ــا ارتق ــن اســت ب ــم ای آرزوی

ــه بیشــتر شــود. ــود و شــفا یافت ــاران بهب بیم

اگر زمان به عقب بر می گشت و شما حق انتخاب دوباره داشتید   §
انتخابتان برای شغل دوباره چه بود؟

انتخابــم بــرای فعالیــت شــغلی قطعــا حــوزه درمــان خواهــد بــود منتهــی اگــر زمــان بــه عقــب 
برمــی گشــت ســعی مــی کــردم در ســطحی بالاتــر وارد ایــن حیطــه شــوم.

مهم ترین دستاورد شما در زندگی و کار چه بوده است؟  §
مهم ترین دستاوردم کسب روزی حال و شریک بودن در روند خدمت برای بهبود بیمارن بوده است.

کار در این واحد بیمارستان امام رضا )ع( را دوست دارید؟  §
با توجه به همکاران پرتاش و صادقی که داریم بسیار کار در این واحد را دوست دارم.

یکی از شیرین ترین خاطرات شما در طول دوران کاری چیست؟  §
دوران کار پــر از خاطــرات تلــخ و شــیرین اســت. تلخــی وقتــی اســت کــه بیمــار از دســت مــی رود و مــا کاری نمــی توانیــم 
بکنیــم؛ شــیرینی نیــز وقتــی اســت کــه بیمــار درمــان مــی شــود و بــا مثبــت بــودن رونــد درمــان بــرای بیمــار، وی بــه آغــوش 
ــه  ــاز مــی گــردد. یکــی از بهتریــن خاطراتــم مربــوط بــه ســیزده ســال پیــش اســت کــه در بخشــمان بیمــاری کــه ب ــواده ب خان

نظــر مــی رســید بــه درمــان پاســخ مثبــت نخواهــد داد بعــد 
ازشــش مــاه بســتری در بیمارســتان بــر روی ویلچــر از بخــش 

ترخیــص شــد.

آیا مسئولیت های اجتماعی و سازمانی در   §
زندگی شخصی شما تاثیری منفی داشته است؟ 

چطور آن را مدیریت می کنید؟
بلــی، گاهــی تاثیــر منفــی حاصــل مــی شــود کــه در ایــن 
حالــت ســعی مــی کنــم بــا توضیــح دادن و ســعه صــدر مانــع 

ــوم. ــی بش ــرات منف تاثی

سخن پایانی را بفرمایید.  §
از خداونــد مــی خواهیــم بــه مجموعــه مــا انــوار رحمتــش را 
بتابانــد و بــه همــکاران و مجموعــه بیمارســتان امــام رضــا )ع( 
ــت  ــه راه پربرک ــردم و ادام ــه م ــزون ب ــت روزاف ــق خدم توفی

شــهدای مدافــع ســامت را عنایــت کنــد.
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مسابقه شعر و داستان کوتاه 
» من و بیمارستان امام رضا «

جشــنواره فرهنگــی هنــری بیمارســتان تــلاشِ کوچکــی اســت بــرای جمــع آوری ایــده هــای بــزرگ ... دعوتــی 
از هنرمنــدانِ و علاقمندانــی کــه ســالم زیســتن آدمــی، دغدغــه ی آنهاســت وایــن توانمنــدی را دارنــد کــه 
از طریــق تولیــد محتــوای هــای فرهنگــی هنــری، زندگــی ســالم تــر، پویاتــر، مهربانانــه تــر و در یــک کلام هنــر 

ســلامت زیســتن را بــه مخاطــب نشــان مــی دهنــد.

ایــن مســابقه ویــژه خانــواده بــزرگ مرکــز امــام رضــا)ع( )اســاتید، کارکنــان، دانشــجویان و خانــواده شــان( 
مــی باشــد.

شــرکت  کننــدگان جشــنواره برحســب علاقــه، توانایــی و زاویــه دیــد خــود می تواننــد دریکــی ازمســابقاتِ 
داســتان کوتــاه یــا شعر)کلاســیک ، نــو( یــا هــر دو بــه رقابــت بپردازنــد. 

مســابقه بــا محوریــت بیــان احساســات، رویــداد هــا واتفاقــات منحصــر بــه فــرد ،چالــش هــای شــغلی و... 
مرتبــط بــا مرکــز آموزشــی درمانــی و تحقیقاتــی امــام رضــا)ع( برگــزار مــی شــود.

 آثار ارسالي قبلاً در مجموعه داستاني فردي يا جمعي به صورت کتاب منتشر نشده باشد.
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پست سازمانی
شماره ي تماس ثابت وهمراه

پــس از داوری آثــار ارســالی عــلاوه بــر جوائــز مــد نظــر، 20 داســتان منتخــب در كتابــي گــرد آوري و بصــورت 
دو زبانــه بــه نــام بیمارســتان منتشــر خواهــد شــد. 

روابط عمومی

نمونه داستان کوتاه 

داستان کوتاه و زیبای بیمارستان روانی!
بــرای ماقــات شــخصی بــه یکــی از بیمارســتان  های روانــی رفتیــم. بیــرون بیمارســتان غلغلــه بــود. چنــد نفــر ســر جــای پــارک 
ــا هــم دعــوا داشــتند و بســتگان همدیگــر را مــورد  ــد. چنــد راننــده مســافرکش ســر مســافر ب ــه یقــه بودن ماشــین دســت ب

ــد. ــرار می  دادن لطــف ق
وارد حیــاط بیمارســتان کــه شــدیم، دیدیــم جایــی اســت آرام و پــراز درخــت. بیمــاران روی نیمکت  هــا نشســته بودنــد و بــا 

ــد. ــو می  کردن ــدگان گفت  وگ ــات کنن ماق
بیمــاری از کنــار مــا بلنــد شــد و بــا کمــال ادب گفــت: مــن مــی  روم روی نیمکــت دیگــری می  نشــینم کــه شــما راحت  تــر بتوانیــد 

صحبــت کنید.
پروانــه زیبایــی روی زمیــن نشســته بــود. بیمــاری پروانــه را نــگاه می  کــرد و نگــران بــود کــه زیــر پــا لــه شــود. آمــد آهســته 

پروانــه را برداشــت و کــف دســتش گذاشــت تــا پــرواز کنــد و بــرود.
ما بالاخره نفهمیدیم بیمارستان روانی این  ور دیوار است یا آن  ور دیوار.

داستان کوتاه پنجره ی بیمارستان
دو بیمــار در یــک اتــاق بســتری بودنــد. یکــی از بیمــاران اجــازه داشــت کــه هــر روز بعــد از ظهــر یــک ســاعت روی تختــش کــه 
کنــار تنهــا پنجــره اتــاق بــود بنشــیند. ولــی بیمــار دیگــر مجبــور بــود هیــچ تکانــی نخــورد و همیشــه پشــت بــه هــم اتاقیــش 

روی تخــت بخوابــد.
آن هــا ســاعت هــا بــا هــم صحبــت می کردنــد؛ از همســر، خانــواده، خانــه، ســربازی یــا تعطیاتشــان بــا هــم حــرف مــی  زدنــد 
و هــر روز بعــد از ظهــر، بیمــاری کــه تختــش کنــار پنجــره بــود، مــی  نشســت و تمــام چیزهایــی کــه بیــرون از پنجــره مــی  دیــد، 
بــرای هــم اتاقیــش توصیــف مــی  کــرد. پنجــره، رو بــه یــک پــارک بــود کــه دریاچــه زیبایــی داشــت. مرغابــی هــا و قوهــا در 

دریاچــه شــنا مــی  کردنــد و کــودکان بــا قایــق هــای تفریحــی شــان در آب ســرگرم بودنــد.
درختــان کهــن، بــه منظــره بیــرون، زیبیایــی خاصــی بخشــیده بــود و تصویــری زیبــا از شــهر در افــق دور دســت دیــده مــی  شــد. 
همــان  طــور کــه مــرد کنــار پنجــره ایــن جزئیــات را توصیــف مــی  کــرد، هــم اتاقیــش جشــمانش را مــی  بســت و ایــن مناظــر را 
در ذهــن خــود مجســم مــی  کــرد و روحــی تــازه مــی  گرفــت. روزهــا و هفتــه  هــا ســپری شــد. تــا اینکــه روزی مــرد کنــار پنجــره 

از دنیــا رفــت و مســتخدمان بیمارســتان جســد او را از اتــاق بیــرون بردنــد.
مــرد دیگــر کــه بســیار ناراحــت بــود تقاضــا کــرد کــه تختــش را بــه کنــار پنجــره منتقــل کننــد. پرســتار ایــن کار را بــا رضایــت 
ــرون از  ــای بی ــه دنی ــا اولیــن نگاهــش را ب ــه ســمت پنجــره کشــاند ت ــا درد بســیار، خــود را ب ــه آرامــی و ب انجــام داد. مــرد ب
پنجــره بینــدازد. بالاخــره مــی  توانســت آن منظــره زیبــا را بــا چشــمان خــودش ببینــد ولــی در کمــال تعجــب، بــا یــک دیــوار 
بلنــد مواجــه شــد! مــرد متعجــب بــه پرســتار گفــت کــه هــم اتاقیــش همیشــه مناظــر دل انگیــزی را از پشــت پنجــره بــرای او 

توصیــف مــی  کــرده اســت. پرســتار پاســخ داد: ولــی آن مــرد کامــا نابینــا بــود!

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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فن بیان
زبان بدن

ــا  ــر ب ــاط موث ــاد ارتب ــرای ایج ــب ب ــا مخاط ــت ب ــوه صحب نح
ــا توجــه  ــه ای ضروریســت. ب ــرای موفقیــت در هــر حرف آن ب
ــا اربــاب  ــه ارتبــاط تنگاتنــگ ومــداوم  قشــرعلوم پزشــکی ب ب
ــرایط  ــمی در ش ــی وجس ــر روح ــم از نظ ــرا ه ــه اکث ــوع ک رج
ــر ارزش  ــاط موث ــد ،برقــرار شــدن یــک ارتب ــرار ندارن ــی ق خوب

ــد. ــدان مییاب دو چن
اهمیــت ایــن موضــوع مــارا بــرآن داشــت تــا ســتونی بــه ایــن 
مهــم اختصــاص دهیــم و در صــورت اســتقبال همــکاران 
ــردی جهــت  ــی کارب ــم کــرد نکات در هــر شــماره ســعی خواهی
برقــراری ارتبــاط موثــر بــا بیمــاران را بــا هــم مــرور کنیــم. در 
ــکات  ــه ســراغ برخــی ن ــان ب اولیــن قســمت از بخــش فــن بی
در خصــوص نحــوه زبــان بــدن صحیــح یــک پزشــک بــا بیمــار 

مــی رویــم.  

برطبــق نظریــه آلبــرت محرابیــان هــر پیــام دارای ســه بخــش 
اســت واژه هــا ،طنیــن صــدا و زبــان بــدن گوینــده .طبــق ایــن 
ــت  ــا هف ــزی تنه ــگفت انگی ــرز ش ــه ط ــا ب ــات واژه ه مطالع
درصــد از پیــام منتقــل شــده را تشــکیل مــی دهنــد . 38 
درصــد از مفهــوم پیــام در طنیــن و تکیــه گوینــده بــرواژه 
هــای گوناگــون قــرار دارد .و در نهایــت 55 درصــد از کل پیــام 
ــام هــای عصبــی  ــرا پی ــده قــرار میگیرد.زی ــدن گوین ــان ب در زب
کــه از چشــم بــه مغــز مــی رود دوبرابــر پیــام هاییســت کــه از 

گــوش بــه مغــز مــی رســد
مهارت هایــی  مهم تریــن  از  یکــی  مؤثــر  ارتبــاط  برقــراری 
ــد در طــول دوره آمــوزش پزشــکی خــود  اســت کــه می توانی
ــا بیمــاران، نقطــه شــروع  ــد. ایجــاد رابطــه ب ــه دســت آوری ب
ــرای رابطــه پزشــک و  احتــرام و اعتمــاد متقابــل اســت کــه ب

ــم اســت. ــار بســیار مه بیم
بــا ایــن حــال، برقــراری ارتبــاط خــوب از آنچــه بــه نظــر 
ــب  ــق مطال ــژه اینکــه طب ــه وی ــر اســت، ب می رســد، پیچیده ت

گفتــه شــده و تحقیقــات انجــام گرفتــه  ارتبــاط کامــی تنهــا 
ــز  ــدن نی ــان ب ــد و زب ــل می کن ــی را منتق ــام اصل بخشــی از پی
بــا بیمــار تأثیــر بســزایی  می توانــد بــر کیفیــت تعامــات 

ــد. ــته باش داش

زبــان بــدن پزشــک، تعامــات بــا بیمــار را بــه طــرق مختلــف 
مجلــه  در  شــده  منتشــر  مطالعــه  یــک  می دهــد.  شــکل 
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نشــان می دهــد کــه ارتبــاط بیــن پزشــکان و بیمــاران ترکیبــی 

ــده از پیچی

    کلمات گفتاری
    حرکات
    عبارات

    حالت ها
    و تماس چشمی است.

نشانه  های غیرکامی می تواند بر

    ارتباط با بیمار
    اعتماد بیمار

    تمایل بیمار به پایبندی به درمان
    و رضایت بیمار از رابطه پزشک و بیمار تأثیر بگذارد.

ــه صــورت  ــا نشــان می دهــد کــه پزشــکان ب ــدن نه تنه ــان ب زب

آگاهانــه یــا ناآگاهانــه چــه احساســی دربــاره بیمــاران دارنــد، 
بلکــه می توانــد بــر نحــوه درک بیمــاران از پزشــکان نیــز تأثیــر 
بگــذارد. مقالــه ای دربــاره فراینــد بیهوشــی بیمــاران نشــان 
داد کــه متخصصــان بیهوشــی کــه »ژســت های مطمئــن و بــا 
اعتمــاد بــه نفــس« بــه خــود می گیرنــد، در کار خــود باهوش تر 
و بهتــر بــه نظــر می رســند. بیمــاران ایــن متخصصــان بیهوشــی 
ــح  ــد ترجی ــری دارن ــه نفــس کمت ــاد ب ــه اعتم ــرادی ک ــه اف را ب

می دهنــد.

چهار نکته برای بهبود زبان بدن
برخــی از افــراد بــه طــور ذاتــی می داننــد بایــد چگونــه از زبــان 
بــدن خــود اســتفاده کننــد، امــا این هــا مهارت هایــی هســتند 
ــار  ــه چه ــوزد. در ادام ــا را بیام ــد آن ه ــه هــر کســی می توان ک
نکتــه کــه بــرای بهبــود زبــان بــدن هنــگام تعامــل بــا بیمــاران 

لازم اســت، ارائــه شــده اســت.

    بنشینید.
یکــی از رایج تریــن شــکایات بیمــاران از پزشــکان، ایــن اســت 
کــه بــه نظــر می رســد پزشــکان همیشــه عجلــه دارنــد. در 
بیشــتر مواقــع پزشــکان روزهــای شــلوغی دارنــد، با ایــن حال، 
ــه جــای ایســتادن و صحبــت کــردن  عمــل ســاده نشســتن ب
بــا بیمــار باعــث می شــود او احســاس آرامــش بیشــتری بکنــد 
ــما  ــا ش ــادار ب ــاط معن ــراری ارتب ــرای برق ــتری ب ــل بیش و تمای
داشــته باشــد. بــا توجــه بــه فشــرده بــودن برنامــه پزشــکان، 
بهتــر اســت هــر از گاهــی یــادآوری شــود کــه از زبــان بــدن خود 
اســتفاده کنیــد تــا نشــان دهیــد بــرای بیمــاران خــود صبــر و 
حوصلــه بــه خــرج می دهیــد و ایــن کار توجــه بی وقفــه شــما 

ــه بیمــاران نشــان می دهــد. را ب

    مراقب حرکات بازوها و شانه های خود باشید.
از موقعیــت بازوهــا و شــانه های خــود آگاه باشــید، زیــرا ایــن 
قســمت های بــدن می تواننــد علیرغــم میــل شــما ارتبــاط 
ــما  ــتان ش ــه در آن دس ــی ک ــد. از وضعیت ــرار کنن ــی برق خاص
ــودداری  ــت، خ ــده اس ــالا آم ــما ب ــانه های ش ــا ش ــدری ی ضرب
ــه بیمــار بگویــد کــه از خــود  ــد ب کنیــد. ایــن حــرکات می  توان

مطمئــن نیســتید یــا اینکــه بــه آنچــه می گوینــد اهمیتــی 
نمی دهیــد.

    با بیمار ارتباط رودررو برقرار کنید.
ــه  ــد ب ــز می توان ــار نی ــل بیم ــما در مقاب ــن ش ــوه قرارگرفت نح
ــه  ــد. ب ــرار کنی ــری برق ــاط بهت ــا او ارتب ــا ب ــد ت شــما کمــک کن
گونــه ای بنشــینید کــه بتوانیــد چهــره بــه چهــره بــا بیمــار 
ــا او برقــرار کنیــد. از ایــن  صحبــت کنیــد و تمــاس چشــمی ب
گذشــته، بــه صورتــی رفتــار نکنیــد کــه بــه نظــر برســد بیشــتر 
بــه یادداشــت های خــود عاقــه داریــد تــا بــه ســامتی بیمــار. 
اســتفاده می کنیــد،  یادداشــت برداری  بــرای  رایانــه  از  اگــر 
مطمئــن شــوید کــه هنــگام تایــپ کــردن همچنــان بــا بیمــار 
تمــاس رو در رو داریــد و در صــورت امــکان تمــاس چشــمی 

هــم برقــرار کنیــد.

    با احتیاط تماس فیزیکی برقرار کنید.
بســته بــه شــرایط، تمــاس فیزیکــی پزشــک می توانــد مثبــت 
یــا منفــی باشــد. در طــول معاینــات فیزیکــی و تعامــات 
حــس  می توانــد  محتاطانــه  فیزیکــی  تمــاس  گفتــاری، 
دلســوزی و همدلــی را بــرای بیمــار بــه همــراه داشــته باشــد، 
بــه ویــژه اکنــون کــه کارهــای پزشــکی دیجیتالی تــر از گذشــته 
ــوس  ــر معک ــد تأثی ــه بی احتیاطــی می توان ــت. البت ــده اس ش
ــه  ــبت ب ــت نس ــن اس ــاران ممک ــی از بیم ــد. برخ ــته باش داش
لمــس پزشــک خــود بســیار حســاس باشــند یــا ایــن کار باعــث 
ــه اســت کــه قبــل از  نارضایتــی آن هــا شــود، بنابرایــن عاقان

ــکات توجــه کنیــد. ــه ایــن ن ــا بیمــاران ب تمــاس ب

بــه طــور خاصــه، اســتفاده از زبــان بــدن مثبــت می توانــد بــه 
تقویــت تعامــات بــا بیمــار کمــک کنــد. هنگامی کــه متوجــه 
شــوید زبــان بــدن تــا چــه میــزان تأثیرگــذار اســت، خواهیــد 
دیــد کــه ارتبــاط شــما بــا بیمــاران چقــدر قوی تــر شــده اســت 
و ایــن ارتباطــات تــا چــه انــدازه در رونــد درمــان آن هــا تأثیــر 

گذاشــته اســت.

زهرا آقایی
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آشنایی بامسئولیت 
کیفری صاحبان حرف 

پزشکی
ــان  ــکان و صاحب ــئولیت پزش ــوص مس ــه در خص ــه ای ک نکت
حــرف پزشــکی همــواره مــورد توجــه اســت; بحــث اخــذ 
ــل  ــه عم ــرای اینک ــذا ب ــت ل ــان اس ــت در درم ــت و برائ رضای
جراحــی یــا طبــی کــه منجــر بــه فــوت یــا صدمــه ای مــی شــود 
ــد محقــق  ــه صــورت جمعــی بای ــر ب جــرم نباشــد، شــرایط زی

شــود:
ــن  ــد. بنابرای ــروع باش ــد مش ــی بای ــا طب ــی ی ــل جراح 1- عم
ــروع  ــی نامش ــه عمل ــن ک ــقط جنی ــگام س ــکی هن ــر پزش ، اگ
اســت، مرتکــب قتــل یــا صدمــه شــود مســئول خواهــد بــود.
ــدگان  ــا نماین ــا سرپرســتان ی ــاء ی ــا اولی ــار ی ــت بیم 2- رضای
قانونــی آنهــا بایــد اخــذ شــود و کســی کــه رضایــت مــی دهــد 
بایــد اهلیــت داشــته باشــد و رضایــت بایــد آگاهانــه و توســط 
کســی اخــذ شــود کــه مــی خواهــد درمــان را انجــام دهــد . 
بنابرایــن نــوع عملیــات جراحــی و اقداماتــی کــه پزشــک مــی 
خواهــد انجــام دهــد بایــد بــرای رضایــت دهنده روشــن باشــد 
ــرط ،  ــد و ش ــدون قی ــر ب ــب خاط ــه از روی طی ــت نام و ضای
امضــاء شــود و تشــخیص شــرایط فــوری کــه نیــاز بــه رضایــت 

نــدارد بــر عهــده پزشــک متخصــص اســت.
دولتــی:  نظامــات  و  فنــی  و  علمــی  موازیــن  رعایــت   -3
موازیــن علمــی و فنــی همــان اموختــه هــا و تجربیاتــی اســت 
کــه پزشــک فــرا گرفتــه اســت ، امــا نظامــات دولتــی در قالــب 
قوانیــن ، آءیــن نامــه هــا ، بخشــنامه هــا و دســتور العملهــا 
ــی  ــار در صورت ــازه از بیم ــن اج ــس گرفت ــان شــده اســت پ بی
اســت کــه امــکان آن باشــد و بیمــار هــم در خطــر جــدی قــرار 

نداشــته باشــد.
نکتــه: گرفتــن برائــت در مــواردی اســت کــه امــکان آن باشــد 
و اگــر چنیــن امکانــی نباشــد و پزشــک هــم در امــور درمــان 
کوتاهــی نکــرده باشــد ، مســئولیتی متوجــه اونیســت بنابراین 

، چنانچــه بیمــار یــا ولــی او از دادن اجــازه یــا برائــت امتنــاع 
ورزنــد و جــان بیمــار در خطــر باشــد، پزشــک موظــف اســت 
ــی  ــه انتظام ــن نام ــق آیی ــا" مطاب ــد ایض ــروع کن ــان را ش درم
ــه  ــاغان حرف ــه ای ش ــی و حرف ــات صنف ــه تخلف ــیدگی ب رس
هــای پزشــکی و وابســته ; شــاغان حرفــه هــای پزشــکی 
ــات مناســب و  ــای پزشــکی اقدام ــوارد فوریته ــد در م مکلفن
لازم را بــرای نجــات بیمــار بــدون فــوت وقــت انجــام دهنــد.

بدیهــی اســت بــرای تحقــق مســئولیت پزشــک و مقصــر 
ــه بیمــار  ــا ایــراد ضــرر ب شــناختن او صــرف وقــوع خطــا و ی
کفایــت نمــی کنــد، بلکــه بایــد میــان افعــال پزشــک و ایــراد 
صدمــه یــا فــوت بیمــار رابطــه علیــت یــا ســببیت برقــرار 
باشــد. بــه عبــارت دیگــر بایــد ضــرر ) صدمــه یــا فــوت ( ناشــی 
از تــرک فعــل پزشــک باشــد. بنابرایــن ; چنانچــه پزشــکی نــوع 
بیمــاری مریــض را اشــتباه تشــخیص دهــد امــا بیمــار بــه 
دلیــل پیشــرفت ســریع و ذات بیمــاری فــوت کنــد، بــه نحــوی 
کــه اگــر پزشــک معالــج نیــز آن را تشــخیص مــی داد مــداوا 
و معالجــه او امــکان پذیرنبــود ، قصــوری متوجــه پزشــک 
ــات پزشــک  ــان مــرگ متوفــی و اقدام ــرا می نمــی باشــد ; زی
رابطــه علیــت وجــود نــدارد ، بلکــه بیمــار بــه دلیــل ذات 
بیمــاری فــوت نمــوده اســت.)احراز رابطــه ســببیت بــا دادگاه 
اســت و بایــد از میــان تمامــی علــل و عواملــی کــه در حادثــه 

ــد( ــت تامــه را مشــخص نمای ــد عل مدخلیــت داشــته ان

صفر شریف زاده

بخشنامه به كليه 
واحدها و بخشها

موضوع: 
درخصوص 

ثبت مرخصي 
استعلاجي در 
سامانه تامين 

اجتماعي

با سام و احترام؛
ضمــن ارســال بخشــنامه هــاي شــماره 695870-1400/2/17 و 274574-1401/5/29 معــاون محتــرم توســعه مديريــت و 
منابــع دانشــگاه مبنــي بــر عــدم ارســال گواهــي پزشــكي كاركنــان تحــت پوشــش تاميــن اجتماعي)كاركنــان خدمــات درمانــي 
شــامل ايــن بخشــنامه نمــي باشــد و طبــق روال قبلــي عمــل خواهــد شــد( بــه صــورت نامــه و دســتي بــه ســازمان تاميــن 
اجتماعــي و ضــرورت ثبــت مــدارك مربوطــه در ســامانه ســازمان تاميــن اجتماعــي ) آدرس ســامانه es.tamin.ir قســمت 
حمايتهــاي كوتــاه مــدت – غرامــت دســتمزد ايــام بيمــاري توســط خــود كارمنــد( بديــن وســيله گواهــي اســتعاجي بيــش از 3 
روز  كاركنــان رســمي , پيمانــي , قــرارداد كارمعيــن , قــرارداد مشــاغل كارگــري و مشــمولين خدمــت پزشــكان و پيراپزشــكان كــه 
كســور بازنشســتگي آنهــا بــه صنــدوق ســازمان تاميــن اجتماعــي واريــز مــي گــردد بايســتي جهــت اخــذ تاييديــه توســط كارمنــد 
ــه تحويــل  ــه از طريــق ســامانه نســبت ب مشــمول در ســامانه ســازمان تاميــن اجتماعــي ثبــت گــردد و پــس از اخــذ تاييدي
تاييديــه مرخصــي اســتعاجي بــه كارگزينــي جهــت تاييــد نهايــي مرخصــي در سيســتم پرســنلي اقــدام گــردد . ضمنــا لازم بــه 
ذكــر مــي باشــد كــه برگــه مرخصــي اســتعاجي بايــد بــه تاييــد مســئول مربوطــه رســيده و بعــد از ثبــت در دبيرخانــه مركــز 
نســبت بــه ثبــت در ســامانه مذكــور اقــدام گــردد درغيــر اينصــورت هرگونــه عواقــب بعــدي )ماننــد غيبــت( بــه عهــده خــود 

كارمنــد مــي باشــد .مراحــل بــه ترتيــب ذيــل عمــل گــردد:
گواهي استعاجي به تاييد پزشك معتمد مركز برسد.  -1

تاييد توسط مسئول مربوطه )دفتر پرستاري يا مسئول واحد پاراكلينيكي و يا ساير مسئولين واحد(  -2
ثبت در دبيرخانه مركز   -3

ــت  ــدت – غرام ــاه م ــاي كوت ــمت حمايته ــامانه es.tamin.ir قس ــي) آدرس س ــن اجتماع ــامانه تامي ــت در س ثب  -4
دســتمزد ايــام بيمــاري(
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استارت آپ های 
فناوری اطلاعات در 

حوزه سلامت
اپلیکیشن های پزشکی و به طور کل، اپ هایی که در حوزه 

صنعت سامت )HEALTH INDUSTRY( فعالیت 
می کند، بر خاف تصور عامه، از 

جمله اپ های کاربردی، پر دانلود 
و محبوب در اپ استورهای  

داخلی و خارجی است. از دکتریاب 
گرفته تا مشاوره تغذیه و  معاینه 

آناین تخصصی و تفسیر گزارشات 
آزمایشگاه ها و عکس های 

 ،MRI-CTSCAN رادیولوژی و
اپ های حوزه پزشکی، سال به 
سال مخاطب بیشتری پیدا می 

کند. سبک زندگی دیجیتالی اکثر 
مردم ایران سبب شده تا افراد، 

گاها برای معاینه های پزشکی عمومی، به 
جای مراجعه حضوری به پزشک، از طریق اپ 

های موجود، وقت گرفته و ویزیت آناین را با 
متخصص مورد نظر خود، تجربه کنند. این قضیه 

در حوزه زگیل تناسلی، بیماری های زنان، بهداشت 
پوست و مو و هم چنین تفسیر گزارشات 

آزمایشگاه های تشخیص طبی در سال های اخیر، 
بسیار به چشم می خورد.

گــزارش امــروز ایــده نــگار، شــما را بــا اهمیــت 
ــای  ــذاری روی طراحــی و ســاخت اپ ه ســرمایه گ
ــی  ــد. صنعت ــی کن حــوزه صنعــت ســامت آشــنا م

کــه در ایــران، در فهرســت صنایــع اســتراتژیک  قــرار دارد و بــه 
واســطه  صدهــا هــزار پزشــک عمومــی و تخصصــی و فــوق 
تخصصــی در ۳۱ اســتان کشــور و کیفیــت بــالای خدمــات 
بــا کشــورهای  مقایســه  در  آن  پاییــن  هزینــه  و  پزشــکی 
 HEALTH( همســایه و اروپــا، مقصــد گردشــگری ســامت
TOURISM( شــده اســت  و ســالانه صدهــا هــزار گردشــگر 
خارجــی، راهــی تهــران و مشــهد و شــیراز  و کیــش و اصفهــان 
و اردبیــل )ســرعین( مــی شــوند تــا از ایــن خدمــات بهــره منــد 

شــوند.
اگــر  قصــد ســرمایه گــذاری روی اپ هــای دنیــای ســامت و 
ــا یکــی از فرصــت هــای  پزشــکی دارید،ایــن گفتــار، شــما را ب

کســب  وکار بکــر در ایــران آشــنا مــی کنــد.
 

لزوم ارزش دهی به اپلیکیشن های حوزه پزشکی
شــما هیــچ تخصصــی در حــوزه پزشــکی نداریــد. هیــچ  عاقــه  
ای بــه  دنیــای پزشــکی و صنعــت ســامت نداشــته و تــا 
ــه یــا بررســی  یــک گــزارش  کنــون تجربــه نوشــتن یــک مقال
پزشــکی عمومــی هــم نداشــته ایــد. امــا بــاز بــه شــما توصیــه 
ــذاری  ــرمایه گ ــه س ــدی ب ــورت عاقمن ــه در ص ــم  ک ــی کنی م
در حــوزه اپ،  بــه مقــولات پزشــکی نیــز بهــا دهیــد. جامعــه 
ایــران تــا ۲۰ ســال دیگــر، بــا توجــه بــه عــدم اســتقبال جوانان 
ــواده،  ــکیل خان ــه ازدواج و تش ــران ب ــروز ای ــال ام ــر۴۰ س زی

کهنســال شــده و نیــاز بــه مراقبــت هــای پزشــکی دارد.
ــان  ــکان و متخصص ــا پزش ــا ب ــم ت ــاز داری ــکی نی ــا اپ پزش م
حــوزه هــای مختلــف، راحــت تــر و آســان تــر و کــم هزینــه تــر 

در تعامــل باشــیم. مــا اپ پزشــکی مــی خواهیــم تــا همــواره 
بــه منابــع مســتند و مســتدل و موثــق پزشــکی دسترســی 
از گــوگل  و  دریافــت کنیــم  روز  بــه  اطاعــات  و  داشــته 
کــردن هــای خســته کننــده، خــاص شــویم. مــا اپ پزشــکی 
میخواهیــم تــا بــا پزشــکان مختلــف، مشــاوره آنایــن بگیریــم 

ــم. ــا دهی و ســامت خــود را ارتق
ــن و گاز ،  ــل  مصــرف بنزی ــا مث ــی ه ــه ایران ــان باشــد ک یادم
ــتند.  ــج هس ــک و برن ــکر و نم ــرف ش ــی مص ــورد دار جهان رک
و  جــوان  نســل  قرن(تهدیــد  خامــوش  )بیمــاری  دیابــت 
تجــاری  برنامــه  هــا،  ایــن  اســت. همــه  ایــران  میانســال 
بــرای ســرمایه گــذاری روی  )business plan( شــما را 
ــر مخاطــب،   ــر ســود و پ ــا پ ــه ایــن دنی اپ پزشــکی و ورود ب

ــد. ــی کن ــر  م ــه پذی توجی

خدمات پزشکی آنلاین
ــران ســودآوری  ســرمایه گــذاری روی خدمــات پزشــکی در ای
شــگفت انگیــزی را در اختیــار ســرمایه گــذاران قــرار مــی دهــد. 
شــاید یکــی از دلایلــی کــه در ســال  هــای  اخیــر، صحبــت از 
عرضــه ســهام بیمارســتان هــای دولتــی و خصوصــی تهــران و 
مراکــز اســتان هــا در بــازار بــورس تهــران شــده، همیــن  دلیــل 
نیــاز بــه نقدینگــی بــرای ســرمایه  گــذاری در صنعــت  ســامت  

و توســعه  بیمارســتان هــای فعلــی اســت.
قطعــا در دهــه اول ســده چهاردهــم هجــری شمســی یعنــی 
از ســال ۱۴۰۰ تــا ۱۴۱۰،  بخشــی از مردم، همــان طــور کــه 
ســهامدار باشــگاه اســتقال و پرســپولیس و ایــران مــال مــی 
شــوند، ســهامدار برخــی از بیمارســتان 
هــای دولتــی تهــران و مراکــز اســتان 
گســترده  رونــد  بــود.  خواهنــد  هــا 
ســاخت بیمارســتان هــای غــول پیگــر 
مجهــز فــوق تخصصــی در تهــران )از 
خیابــان شــریعتی تــا شــهرک غــرب و 
ســعادت آبــاد( نشــان مــی دهــد کــه 
ایــن حــوزه در روزهــای پایانــی قــرن 
ســیزدهم هجری شمســی، در فهرســت 
اولویــت هــای ســرمایه گــذاری گــرگ 
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چکیده اخبار بیمارستان در سه ماهه  دوم سال 1401

بازدید میدانی معاون توسعه منابع بیمارستان امام 
رضا )ع( تبریز

انتصاب دکتر داود آقامحمدي به عنوان 
معاون درمان بیمارستان امام رضا)ع( تبریز

گزارش تصویری از پیاده روی 
صبحگاهی کارکنان

قــرار  ایــران  اقتصــاد  هــای 
گرفتــه اســت.

بــه فاکتــور  ســرمایه گــذاری، 
ســود آتــی  مــی اندیشــد. شــما 
در ســرمایه گــذاری،  آینــده را 
پیــش خریــد مــی کنیــد. آینــده 
ای کــه مثــل هنداونــه دربســته، 
آن  از  اطاعــی  و  مجهــول 

نداریــم. امــا داده هــای قبلــی و تحلیــل وضــع موجــود و 
پیــش بینــی وضــع آینــده در هــر صنعتــی، مــا را بــا یــک ســری 
اتفاقــات آشــنا میکنــد کــه پایــه و اســاس ســرمایه گــذاری بــه 
منظــور کســب ســود در آینــده مــی شــود. ایــران امــروز، ۹۸ 
درصــد داروی خــود را تولیــد مــی کنــد. بیــش از ۳۰ شــرکت 
دارویــی در گــروه دارویــی در بــازار بــورس ایــران وجــود دارد 
ــد  ــا چن کــه سهامشــان ظــرف یــک دهــه اخیــر،  بیــن ۵۰۰ ت

ــه  اســت. ــش یافت هــزار درصــد افزای
بیــش از ۱۴ میلیــون بیمــه شــده مســتقیم تامیــن اجتماعــی 
ــرداز( داریــم  کــه حــدود ۳۰ میلیــون نفــر را تحــت  )بیمــه پ
پوشــش خــود قــرار داده انــد. قریــب بــه  ۱۴  میلیــون مجــرد 
زیــر ۴۰ ســال داریــم  کــه ایــن افــراد در یــک دهــه آینده، بــه 
ســن تجــرد قطعــی رســیده و بــرای دنیــای تنهایــی و زندگــی 
بــرای مراقبــت هــای  پزشــکی  بــه اپ هــای  انفرادی،  نیــاز 
ــت. ــد داش ــره خواهن ــاوره وغی ــتی، درمانی،روانی، مش بهداش

گردش گری دیجیتالی و پزشکی دیجیتالی
پــس، هــر  جــور کــه حســاب کنیــد وبــا هــر تحلیلــی کــه بــه 
ــم یافــت کــه ســرمایه گــذاری در  ــد،  درخواهی اوضــاع بنگری
صنعــت ســامت ایــران، ســرمایه گــذاری روی یــک  صنعــت 
نــه چنــدان دور اســت. صنعــت  پــر ســود در آینــده ای 

ــت. ــده اس ــول ش ــال متح ــران در ح ــکی ای پزش
رژیــم   در  تغییــر   از 
ــه پزشــک  ــار ب ارجــاع بیم
ــخه  ــدن نس ــع ش ــا  جم ت
هــای بــد خــط پزشــکان 
شــدن  دیجیتالــی  و 
نســخه و دریافــت  دارو 
از داروخانــه  هــا، همــه 
چیــز در  مــدار پزشــکی 
بــر  مــی  دیجیتالــی گام 

دارد.
گردشــگری  عیــن 
دیجیتالــی )DIGITAL  TOURISM(، پزشــکی دیجیتالــی، 
ــی  ــا ایران ــی م ــبک زندگ ــکار س ــل ان ــر قاب ــش  غی ــزودی بخ ب

بــود. خواهــد 
در حــال حاضــر، اپ هــای پزشــکی زیــادی در اپ اســتورهای 
ایرانــی نیســت. ایرانیــان هنــوز بــا فرهنــگ  پزشــکی دیجیتالــی  
مثــل گردشــگری و شــکم گــردی دیجیتالــی )پیــدا کــردن 
رســتوران هــا و مقصدهــای گردشــگری( آشــنا نیســتند. پــس، 
بــازار بکــری  پیــش روی شــما  اســت و آینــده خوبــی هــم بــه 

دلایلــی کــه در بــازار ذکــر کردیــم دارد.
توجــه داشــته باشــید کــه بعضــی از بیمــاران، از مراجعــه 
ــی  ــت م ــا خجال ــد. ی ــی کنن ــز  م ــک، پرهی ــه پزش ــوری ب حض
ــه   ــا فاصل ــد ی ــول کافــی ندارن ــا پ ــد ی ــت ندارن ــا وق کشــند، ی
ــا ذهــن  ــاد اســت ی ــا طبیــب  مــورد نظــر زی ــی آن هــا ب مکان
فریبــکار آن هــا، باعــث مــی شــود تــا ایــن  کار را انجــام 
ندهنــد. اپ پزشــکی شــما بایســتی بــه  کمــک ایــن افــراد 
ــر دهــد و در  ــگ ســنتی را تغیی ــن فرهن ــی آمــده و ای خجالت
بســتر ســازی بــرای  تعامــل بیمــار و فعــالان درمانــی کشــور، 

ــد. ــی کن ــد زای درآم
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ارتقاء تجهیزات 
سخت افزاری مدیریت 
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مرکز آموزشی، درمانی و تحقیقاتی امام رضا)ع(

حضور معاون فنی مرکز مدیریت 
بیمارستانی و تعالی خدمات بالینی وزیر 

بهداشت در اورژانس بیمارستان امام 
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تبریز

دکترعلیرضا علا رئیس بخش 
اورژانس بیمارستان امام رضا)ع( 

: اورژانس بیمارستان امام رضا 
)ع( یک بخش تخصصی است 
که در یک مرکز فوق تخصصی 
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حضور بازرسین و ارزیاب های وزارت 
بهداشت، درمان و آموزش پزشکی در 

بیمارستان امام رضا)ع( تبریز

افتخاری برای مرکز آموزشی 
درمانی و تحقیقاتی امام 

رضا)ع(
دکتر حسن امینی دانشجوی 
نمونه کشوری رشته جراحی 

عمومی، مقطع دستیاری 
شد

گرامی داشت روز فناوری اطلاعات در 
بیمارستان امام رضا)ع(

کمیته حجاب و عفاف مرکز 
آموزشی درمانی امام رضا)ع( 

تشکیل شد

در پی افزایش آمار افراد مبتلا به بیماری 
کووید-۱۹

تشکیل جلسه کمیته علمی کووید 19 در مرکز 
آموزشی درمانی و تحقیقاتی امام رضا )ع(

ثبت موفقیتی دیگر از همکار بیمارستان امام رضا 
)ع( تبریز دکتر اشرف فخاری از گروه پزشکی هسته 

ای
معرفی نانومواد)N- GQDs( به عنوان عوامل آنتی 

باکتریال و آنتی وایرال جدید 
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همایش پیاده روی کارکنان 
دانشگاه علوم پزشکی تبریز به 

مناسبت گرامی داشت عید غدیر

رئیس بخش آی سی یو 9 
)کووید-19( بیمارستان امام 

رضا)ع(:
هم اکنون در شروع پیک هفتم 
قرار داریم/ پیش بینی می شود 

میزان بیماران سرپایی بسیار 
بیشتر از بستری باشد

در کمیته کسورات بیمارستان امام رضا)ع( 
مطرح شد

دکتر احمدی: اتخاذ رویکردهای مناسب برای 
کاهش کسورات و افزایش درآمد بیمارستان، 
اولویت اول معاونت توسعه منابع مرکز است

اقدامات اساسي برای جهاني شدن، جهاني فکر 
کردن و برنامه ريزي و فعالیت در ورای محدوده ملی 

است
دکتر محمدزاده: با بهره گيري مناسب از امکانات 
و ظرفيت هاي موجود در بیمارستان امام رضا)ع(
مي توان جهاني شدن خدمات آموزشی،درمانی و 

تحقیقاتی مرکز را محقق کرد

ثبت اختراع دکتر حمید طیبی خسروشاهی

بازدید مدیر امور پشتیبانی و رفاهی 
دانشگاه علوم پزشکی تبریز

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/547/%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%aa%d8%b5%d9%88%db%8c%d8%b1%db%8c.html
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انجام اولین عمل موفقیت آمیز 
پیوند همزمان پانکراس و کبد

خدماتی که در درمانگاه شهید قاضی 
بیمارستان امام رضا)ع( تبریز به بیماران 

هموفیلی ارائه می شود

پیچ لاک شونده در استخوان متصل به نخ با 
قابلیت باز شدن در استخوان

ثبت اختراع توسط مخترعین بیمارستان امام 
رضا)ع( دانشگاه علوم پزشکی تبریز

تقدیر از بیمارستان امام رضا)ع( 
در گردهمایی اعتبار بخشی 
دانشگاه علوم پزشکی تبریز

اعضای بدن شهروند 40 ساله 
اهری به بیماران نیازمند اهدا شد

یازدهمین پیوند کبد در 
بیمارستان امام رضا)ع( تبریز در 

سال 1401
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در ارزیابی بین بیمارستانهای دانشگاهی، 
مرکز آموزشی و درمانی امام رضا)ع( تبریز 

به عنوان بیمارستان قطب شمال غرب 
کشور در ارائه ی خدمات تخصصی و فوق 

تخصصی و ارائه ی عملکرد مناسب در 
شیوع ویروس کرونا به عنوان بیمارستان 

برتر بخش دولتی انتخاب شد. 

دکتر سحر رضائی از گروه طب هسته ای 
بیمارستان امام رضا)ع( تبریز

طراحی و ساخت پلت فرم حرکتی برای 
شبیه سازی حرکت تنفسی بیماران ریوی

دکتر محمد زاده تشریح کرد:
انجام موفقیت آمیز اولین پیوند کبد کودک 

در بیمارستان امام رضا)ع( دانشگاه علوم 
پزشکی تبریز

نتایج آزمون پذیرش دوره 
فلوشیپ1401 اعلام شد

زمان ثبت نام و مدارک لازم متعاقبا 
از طریق سایت معاونت آموزشی 

و همچنین ارسال پیام کوتاه برای 
پذیرفته شدگان اطلاع رسانی 

خواهد شد. 

دکتر فريد رشيدي تشریح کرد:
درمانگاه فوق تخصصی فشار خون ریوی 
و بیماریهای عروق ریوی بیمارستان امام 

رضا)ع( تبریز به یکی از مراکز مهم ارجاعی 
کشور در این حوزه تبدیل شده است.

دکتر سلیمان پور:فرآیند اعتبار بخشی از 
ضروریات حفظ و ارتقای کیفیت آموزش 

پزشکی است
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دانشگاه علوم پزشکی تبریز به 
مناسبت هفته دولت، روز کارمند، 

روز پزشک و داروساز مسابقات 
ورزشی برگزار میکند.

معاونت آموزشی بیمارستان امام 
رضا)ع( برگزار می کند

اولین جلسه CPC اخلاق پزشکی تحت 
عنوان "چالش های اخلاقی مدیریت 

بیماران ترومایی" با امتیاز آموزش 
مداوم برگزار می گردد.

دکتر آقا محمدی از انجام موفقیت 
آمیز 66 مین پیوند کبد موفق در مرکز 

آموزشی درمانی و تحقیقاتی امام 
رضا)ع( تبریز تبریز خبر داد

اولین جلسه گزارش موارد اخلاق پزشکی 
بالینی )CPC اخلاق پزشکی( برای اولین 

بار در بین بیمارستانهای استان در 
بیمارستان امام رضا)ع( تبریز تشکیل شد

تقویت همكاري 
سيستماتيك با سازمان 

بهداشت جهاني و ارتباط 
و تعامل با بيمارستانهاي 

تركيه در اولویت برنامه های 
معاونت آموزشی پژوهشی 

بیمارستان امام رضا)ع( تبریز

نشست تیم مدیریتی بیمارستان امام 
رضا)ع( و مدیر فنی دانشگاه علوم پزشکی 

تبریزبا خیر بزرگوار حاج مصطفی قصاب 
عبدالهی

پروژه ید درمانی مرکز آموزشی درمانی و 
تحقیقاتی امام رضا)ع( به دست خیر برگوار 

حاج مصطفی قصاب عبدالهی در حال 
تکمیل است.
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پنجم شهریورماه روز داروساز و 
روز بزرگداشت حکیم زکریای رازی 

گرامی باد

تجلیل از اساتید پیشکسوت 
پزشکی بیمارستان امام رضا)ع( 

تبریز

موسسه خیریه بیمارستان امام 
رضا )ع( تبریز پروانه فعالیت 

گرفت

تقدیر از افتخار آفرینان مرکز 
آموزشی درمانی و تحقیقاتی امام 

رضا)ع( تبریز/ از نظام پزشکی 
تبریز تا ریاست جمهوری

مناقصه توسعه و بازسازی 
اورژانس بیمارستان امام رضا)ع( 

تبریز

جلسه راه اندازی موسسه خیریه 
بیمارستان امام رضا )ع( تبریز 

تشکیل شد

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
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دوازدهمین اهدای عضو در سال 
1401 در بیمارستان امام رضا)ع(

همکاری میان دانشگاه 
علوم پزشکی تبریز و 

دانشگاههای بین المللی

ایجاد درمانگاه آموزشی طب 
سنتی درمرکز امام رضا )ع( بررسی 

شد

خرید دستگاه سی تی اسکن 
پیشرفته برای دانشگاه علوم 

پزشکی تبریز

بخش اینترونشن، خدمت 
تخصصی دیگر از مرکز آموزشی، 

درمانی و تحقیقاتی امام رضا)ع( 
تبریز

کارمندان نمونه سال 
1401 دانشگاه علوم 

پزشکی تبریز معرفی 
شدند
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https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/587/%d8%a7%db%8c%d8%ac%d8%a7%d8%af-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%b7%d8%a8-%d8%b3%d9%86%d8%aa%db%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9)-%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b4%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/587/%d8%a7%db%8c%d8%ac%d8%a7%d8%af-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%b7%d8%a8-%d8%b3%d9%86%d8%aa%db%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9)-%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b4%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/588/%d8%ae%d8%b1%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b3%d8%aa%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b3%db%8c-%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d8%b3%da%a9%d9%86-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/588/%d8%ae%d8%b1%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b3%d8%aa%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b3%db%8c-%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d8%b3%da%a9%d9%86-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/588/%d8%ae%d8%b1%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b3%d8%aa%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b3%db%8c-%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d8%b3%da%a9%d9%86-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/589/%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%b4%d9%86%d8%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%aa-%d8%aa%d8%ae%d8%b5%d8%b5%db%8c-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c%d8%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/589/%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%b4%d9%86%d8%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%aa-%d8%aa%d8%ae%d8%b5%d8%b5%db%8c-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c%d8%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/589/%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%b4%d9%86%d8%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%aa-%d8%aa%d8%ae%d8%b5%d8%b5%db%8c-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c%d8%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/589/%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%b4%d9%86%d8%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%aa-%d8%aa%d8%ae%d8%b5%d8%b5%db%8c-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c%d8%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/590/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af%d8%a7%d9%86-%d9%86%d9%85%d9%88%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84--1401-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%af%d9%86%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/590/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af%d8%a7%d9%86-%d9%86%d9%85%d9%88%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84--1401-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%af%d9%86%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/590/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af%d8%a7%d9%86-%d9%86%d9%85%d9%88%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84--1401-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%af%d9%86%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/590/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af%d8%a7%d9%86-%d9%86%d9%85%d9%88%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84--1401-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%af%d9%86%d8%af.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/590/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af%d8%a7%d9%86-%d9%86%d9%85%d9%88%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84--1401-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d9%be%d8%b2%d8%b4%da%a9%db%8c-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%af%d9%86%d8%af.html
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پروفسور آقا محمدی 
از خدمات بخش درد 

بیمارستان امام رضا)ع( تبریز 
می گوید:

تدوین برنامه یونیت 
دوز کردن داروخانه های 
بیمارستان امام رضا )ع(

انتشار نشریه داخلی مرکز آموزشی، درمانی و تحققاتی امام رضا )ع( تبریز

۱۷ سپتامبرمصادف با 26 شهریور روز 
جهانی ایمنی بیمار

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/591/%d9%be%d8%b1%d9%88%d9%81%d8%b3%d9%88%d8%b1-%d8%a2%d9%82%d8%a7-%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%af%d8%b1%d8%af-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%db%8c-%da%af%d9%88%db%8c%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/591/%d9%be%d8%b1%d9%88%d9%81%d8%b3%d9%88%d8%b1-%d8%a2%d9%82%d8%a7-%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%af%d8%b1%d8%af-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%db%8c-%da%af%d9%88%db%8c%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/591/%d9%be%d8%b1%d9%88%d9%81%d8%b3%d9%88%d8%b1-%d8%a2%d9%82%d8%a7-%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%af%d8%b1%d8%af-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%db%8c-%da%af%d9%88%db%8c%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/591/%d9%be%d8%b1%d9%88%d9%81%d8%b3%d9%88%d8%b1-%d8%a2%d9%82%d8%a7-%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%ae%d8%b4-%d8%af%d8%b1%d8%af-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2-%d9%85%db%8c-%da%af%d9%88%db%8c%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/592/%d8%aa%d8%af%d9%88%db%8c%d9%86-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%db%8c%d9%88%d9%86%db%8c%d8%aa-%d8%af%d9%88%d8%b2-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%88%d8%ae%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9).html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/592/%d8%aa%d8%af%d9%88%db%8c%d9%86-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%db%8c%d9%88%d9%86%db%8c%d8%aa-%d8%af%d9%88%d8%b2-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%88%d8%ae%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9).html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/592/%d8%aa%d8%af%d9%88%db%8c%d9%86-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%db%8c%d9%88%d9%86%db%8c%d8%aa-%d8%af%d9%88%d8%b2-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%88%d8%ae%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9).html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/593/%d8%a7%d9%86%d8%aa%d8%b4%d8%a7%d8%b1-%d9%86%d8%b4%d8%b1%db%8c%d9%87-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c%d8%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7-(%d8%b9)-%d8%aa%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%b2.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/594/%db%b1%db%b7-%d8%b3%d9%be%d8%aa%d8%a7%d9%85%d8%a8%d8%b1%d9%85%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%81-%d8%a8%d8%a7-26-%d8%b4%d9%87%d8%b1%db%8c%d9%88%d8%b1-%d8%b1%d9%88%d8%b2-%d8%ac%d9%87%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a7%db%8c%d9%85%d9%86%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/594/%db%b1%db%b7-%d8%b3%d9%be%d8%aa%d8%a7%d9%85%d8%a8%d8%b1%d9%85%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%81-%d8%a8%d8%a7-26-%d8%b4%d9%87%d8%b1%db%8c%d9%88%d8%b1-%d8%b1%d9%88%d8%b2-%d8%ac%d9%87%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a7%db%8c%d9%85%d9%86%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/594/%db%b1%db%b7-%d8%b3%d9%be%d8%aa%d8%a7%d9%85%d8%a8%d8%b1%d9%85%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%81-%d8%a8%d8%a7-26-%d8%b4%d9%87%d8%b1%db%8c%d9%88%d8%b1-%d8%b1%d9%88%d8%b2-%d8%ac%d9%87%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a7%db%8c%d9%85%d9%86%db%8c-%d8%a8%db%8c%d9%85%d8%a7%d8%b1.html
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در كميته بهره برداري از 
خدمات آزمايشگاهی مرکز 

آموزشی درمانی و تحقیقاتی 
امام رضا)ع( مطرح شد:

بخش آزمايشات مولكولي 
كرونا )PCR( مركز مورد تاييد 

انستيتوپاستور قرار گرفته 
و امتياز كامل و لازم را اخذ 

روز بیست و هفتم شهریور ماه 
1401 سالروز تاسیس اورژانس 
پیش بیمارستانی و فوریتهای 

پزشکی

26 شهریور روز جهانی ایمنی 
بیمار

جلسه تودیع معارفه

روند پر شتاب درخشش 
دانشجویان دانشگاه علوم 

پزشکی تبریز
کسب 12 مدال و 8 دیپلم 
افتخار توسط دانشجویان 

دانشگاه علوم پزشکی تبریز 
در چهاردهمین دوره المپیاد 

علمی دانشجویان علوم 
پزشکی کشور

مراسم تودیع و معارفه رییس 
اداره خدمات پرستاری بیمارستان 

امام رضا )ع( تبریز برگزار شد

https://www.instagram.com/tbzmed_bc/?igshid=7npddnb8wrkn
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/595/%d8%af%d8%b1-%d9%83%d9%85%d9%8a%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a2%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%8a%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87%db%8c-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d9%85%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d8%b4%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/595/%d8%af%d8%b1-%d9%83%d9%85%d9%8a%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a2%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%8a%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87%db%8c-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d9%85%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d8%b4%d8%af-.html
https://imamreza.tbzmed.ac.ir/News/595/%d8%af%d8%b1-%d9%83%d9%85%d9%8a%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%8a-%d8%a7%d8%b2-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a2%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%8a%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87%db%8c-%d9%85%d8%b1%da%a9%d8%b2-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%82%db%8c%d9%82%d8%a7%d8%aa%db%8c-%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%85-%d8%b1%d8%b6%d8%a7(%d8%b9)-%d9%85%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d8%b4%d8%af-.html
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